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1 SPREMNA BESEDA

Urad RS za mladino ze skoraj polno desetletje dejavno podpira in spodbuja
razvoj novih informativno-svetovalnih sredis¢ za mlade po vsej Sloveniji ter
njihovo mrezenje. Obenem, v sodelovanju z nacionalnim izvajalcem dejavnosti,
skrbi za stratesko usmeritev in celostno podobo dejavnosti. Med drugim so
osnovna vodila informativno-svetovalnih delavcev, zapisana tudi v Evropski listini
o informiranju mladih, zagotavljanje razpolozljivih informacij, ki sledijo
zahtevam in potrebam mladih, dostop do informacij s pomocjo sodobnih
informacijsko - komunikacijskih tehnologij ter odpiranje moznosti sodelovanja
mladih pri vseh procesih informiranja in svetovanja za mlade. Pricujoca raziskava
»Potrebe mladih po infromacijah in participaciji« je osnovni korak sledenju
omenjenim nacelom dela kot tudi sami viziji razvoja informativno - svetovalne
dejavnosti za mlade v Sloveniji. Z raziskavo zelimo podrobno raziskati aktualne
informativne vsebine mladostnikov med 12. in 17. letom iz Ljubljane z okolico,
ugotoviti njihove navade in vire pri zbiranju informacij ter pomen le teh pri
aktivnem sodelovanju v skupnosti, kjer zivijo. V obdobju, ko se razvija nacionalni
mladinski portal, nas zanima tudi informacijska pismenost mladostnikov, saj se
lahko le s proucitvijo navad in spretnosti mladostnikov na internetu razvije njim
prilagojen in uporaben sistem.

Zelimo si, da bi informativno - svetovalni delavci za mlade s pomo¢jo rezultatov
omenjene raziskave okrepili svoje poznavanje informativno-svetovalne dejavnosti
za mlade ter pridobili ¢im vec ustvarjalnih idej za svoje delo, predvsem v smislu
ponudbe informacij, dostopa do informacij ter metod za delo z mladimi.



2 UVOD V RAZISKAVO
2.1 MLADOST V INFORMACIJSKI DRUZBI

2.1.1 Od tradicionalnega poimenovanja mladosti do modernih socioloskih razlag

V razvojno psiholoskem smislu je od poznega devetnajstega stoletja obdobje odrasc¢anja
opredeljeno s terminom adolescence. Poleg sprememb v sprejemanju socialnih vlog in
pritiskov s strani druzbe se v obdobju mladosti dogajajo tudi emocionalne, kognitivne,
moralne in druge psiholoske spremembe osebnosti. Tako kot za ostala razvojna obdobja
so tudi za obdobje adolescence znacilne dolocene naloge, ki jih poimenujemo tudi ovire,
Se posebej takrat, ko se kaze posebno velika tezavnost pri njihovem resevanju.
Raziskovalci navajajo razvojne naloge, kot so: oblikovanje Custvene neodvisnosti od
starsev in drugih odraslih, oblikovanje odnosa do dela in priprava na poklicno
udejstvovanje, ustvarjanje zrelejsih odnose z vrstniki, oblikovanje lastnega sistema
vrednot in eti¢nih nacel, priprava na zakonsko in druzinsko zivljenje, sprejetje lastnega
telesa in ucinkovito obvladovanje svojega telesa (Horvat, 1987). Najpomembnejsa
razvojna naloga tega obdobja je razresitev krize identitete. Najpogosteje omenjena
avtorja s podrocja raziskovanja in razumevanja mladostnikove identitete sta Erikson in
Marcia. Erikson govori o mladosti kot razvojnem obdobju, kjer se oblikuje jaz identiteta,
pri ¢emer eksperimentiranje, Se posebej v prostem casu in »v odsotnosti« starsev ali
pomembnih odraslih, pomeni pomembno dejavnost za razvoj jaz identitete. Marcia
poglobi Eriksonovo teorijo z definiranjem stirih identitetnih statusov: razvita identiteta,
moratorijski status, privzeta identiteta ter identitetna disfuzija. Uleloci Se socialno ter
osebno identiteto, pri cemer uskladitev in uravnotezenje obeh vodi v identitetno
ravnotezje, ki doseze osebno integriteto in socialno potrditev (Ule, 1997).

Obdobje odrascanja je s socioloskega vidika najpogosteje razumljeno kot stopnja
socializacije in prehoda v odraslost. V tradicionalnem razumevanju mladosti so smeri
razvoja ves Cas jasne, mladostniki ponotranijo druzbeno moralne vsebine in s tem
postanejo socialno integrirani. V nasprotnem primeru je njihovo ravnanje opredeljeno
kot deviacija oz kriminaliteta. Danes zZivljenjske poti niso vec linearne, obdobja niso vec
tako napovedljiva ter »standardizirana«, zato si tudi odras¢anja ne moremo razlagati na
omenjeni nacin. Model konstrukcije mladosti, kot ga razume Morch in ki izhaja ravno iz
nenapovedljivosti obdobij, opredeljuje odrascanje kot Zzivljenjsko obdobje kljucnih izbir
in odlocitev, kot obdobje, kjer se morajo mladi sami najti (Ule, 2002).

Z antropoloskega vidika vsaka druzba pozna razvojno obdobje »vstopanja v odraslost«.
To obdobje je vedno bilo obdobje preizkusanja, testiranja in iniciacije. Odnos do otrok
in odrascanja je mocno povezan z druzbenim razvojem. Mladost kot posebno Zivljenjsko
obdobje je odkrila moderna industrijska druzba, kjer je bistveno vlogo pri sooblikovanju



mladih pridobila institucija Solanja in kjer je bilo obdobje Solanja cedalje daljse (Ule,
1997).

Za mladinsko kulturo v sestdesetih, sedemdesetih in osemdesetih letih 20. stoletja je
bilo znacilno oblikovanje skupinskih stilov, vedenja, imidza, govora in ideologije. Stilska
politika je bila dejavnik druzbene kritike, hkrati pa je pomenila podroc¢je umika za vse
tiste skupine mladih, ki jim je bil onemogocen dostop do centrov druzbene moci.
Mladinske scene so predstavljale polformalni in socialni prostor, kjer se je mladina
osamosvajala in potrjevala svoj zivljenjski stil (Ule, 1997).

Prehod iz industrijske druzbe v druzbo storitev je spremenil polozaj in pomen mladine.
Uletova govori o generacijski modernizaciji mladine, za katero so znacilne (Ule, 2002):

e Mladinska potrosnja: poudarjena potrosniska emancipacija, samostojno nastopanje
na trgu potrosniskih stilov, mode, imidzev in oblikovanja ter estetizacija telesa
mladih (str.24).

e Socialno, kulturno in zivljenjsko-stilno neizoblikovana populacija, ki hkrati prevzema
podoben druzbeni polozaj, kot ga imajo stigmatizirane manjsine; to je polozaj
nedorasle, nekompetentne in potencialno odklonske skupine (str.24).

e Prisilna individualizacija kot druzbena dinamika, ki zahteva »sposobnost ljudi, da
poskrbijo sami zase«.

e Poudarjanje individualnega nacrtovanja uspeha in kariere na trgu znanja, ki sta
postala merilo za osebno samorealizacijo.

V novem tipu mladosti sta poudarjena izobrazevanje in samooblikovanje mladega
Cloveka. Krepi se izobrazevalni namesto prehodni moratorij mladosti. V tradicionalnih
druzbah je bil mlad ¢lovek postavljen v druzbene okolisCine svojega zivljenja (v sloj,
religijo, lokalno skupnost itn.). V individualizirani druzbi pa se mora mladostnik nenehno
dejavno truditi, da pride do nekega polozaja. Obdobje mladosti namesto prehodnega
obdobja postane osrednja strateska faza v zivljenjskem poteku, polna tveganj in
negotovosti. Proces integracije v druzbo odraslih pa predstavlja proces socialne selekcije
za posamezne druzbene polozaje.

Posledica izgubljenega zaupanja v napredek industrijskega sveta je ta, da druzbeno
spreminjanje moci danasnje mladine veC¢ ne zanima. Mladi zavracajo druzbeno,
predvsem politicno udejstvovanje in opredeljevanje. V druzbi ne nastopajo vec kot
homogena skupina, kot scena ali gibanje. Po mnenju Uletove je to posledica
neokonzervativne in neoliberalne ideologije, ki razbija solidarnostne druzbene
institucije in poudarja individualni uspeh kot merilo za osebno samorealizacijo(Ule,
1997).



Informacijska modernizacija v postmoderni druzbi ne prenasa vnaprej definiranih
osebnih in socialnih identitet ter trajnih zivljenjskih stilov. Od posameznika zahteva
stalno potrjevanje fleksibilnosti in kreativnosti, sicer izpade iz konkurencnega boja za
delovna mesta in za dober standard. Proces individualizacije na pleca posameznikov
prenasa izjemno zahtevno psihosocialno integracijo v druzbo, ki je bila doslej vsaj delno
v rokah posredujocih insititucij, druzine, dela, raznih referencnih skupin (Ule, 2000). Te
institucije izgubljajo tradicionalno gotovost in zaupanje v vodilne druzbene norme.
Namesto nadzornih sistemov druzine in Sole se uveljavljajo nove oblike socialnega
nadzora, zlasti nadzor skozi potrosnjo in medije.

2.1.2 Vpliv novih komunikacijskih tehnologij na mladostnike - ¢akanje na »veliki
preobrat«

Vloga medijev, posebno filma in televizije, v socializaciji postane posebno pomembna v
najstniskih letih, ko modele starsev in uciteljev zamenjajo zvezdniki s filmskih in
televizijskih zaslonov ter glasbenih scen (Ule, 1997). Kot pomembna socializatorja se
uveljavljata racunalnik in internet. Tapscott internet razme kot virtualno otrosko
igrisce, kjer se mladostnik lahko udejstvuje v aktivnostih otrostva in odrasc¢anja: to so
igre, zabava, ucenje itn. (Tapscott, 1997). V procesu samosocializacije, ki so ji po
prepricanju Uletove mladi prepusceni (Ule, 1997), jim internet omogoca neformalen
prostor druzenja. Virtualni prostor jim predstavlja zatocisce, kjer lahko raziskujejo in
eksperimentirajo s privzemanjem razlicnih identitet, kjer se lahko locijo in
osamosvajajo od starsev, v katerega lahko usmerijo svoje frustracije in strahove in kjer
lahko vzpostavljajo intimne odnose ter dozivljajo obCutek pripadnosti. Pohajkovanje po
virtualnem prostoru ima za mladostnika enako vrednost kot resnicno pohajkovanje.
Mladostnik namrec svoje psiholoske potrebe zadovolji tudi v virtualni resni¢nosti (Suler,
2001).

Uletova je leta 1997 o internetu in o obetih v zvezi z njim pisala takole: »V skladu s
sodobno individualizacijo, ki poudarja osebni Zivljenjski stil in individualno identiteto,
socializacijo v lastni reziji in umik v zasebnost, se je v 90. letih razvila posebna oblika
mladinskega sveta, in sicer mnozicna udelezba v javnih, racunalnisko podprtih
komunikacijskih omrezjih. Tu nastaja povsem nova oblika kulture, ki bo mocno vplivala
na dogajanje med mlado generacijo (Ule, 1997: 35)«. Uvajanje v svet interneta in
udejstvovanje v njem podpirata ustvarjalnost mladih, poudarjata oblikovanje
posameznikov osebni stil komuniciranja v informacijskih mrezah in splosno
informiranost. Negativna posledica tovrstnega udejstvovanja bo seveda zoZenje
medosebnih zvez in komunikacij na raven tehnolosko posredovnih »povezav« (linkov). To
bo okrepilo narcisticne subjektne strukture, saj prav nastajajoca internetna kultura
omogoca pri uporabnikih obéutek omnipotentnosti in zavarovanosti pred izgubami, ki jih
prinasajo medosebni odnosi.



Dostop do informacij posamezniku omogoca pridobivanje potrebnih »orodij za
prezivetje« kot so uspesnost, fleksibilnost in kreativnost. Po eni strani to predstavlja
oporno in usmerjevalno tocko za odrascajoco osebo, po drugi strani lahko potencira
individualizacijo Zivljenjskega stila.

Vprasanje pa je, ¢e sodelovanje na internetu resni¢no pomeni umik v zasebnost. Se
posebej, odkar so na izvorno mesto informacij prisli ljudje (v forumih, klepetalnicah) in
je mozna racunalnisko posredovana komunikacija, ne moremo govoriti o umiku v
zasebnost, le druzenje poteka nekje drugje, v virtualnem prostoru. Bolj kakor beg pred
realnostjo in umik v zasebnost je virtualni svet postal so-svet, v katerega so prezrcaljeni
ustaljeni vzorci identitet, skupnosti in komuniciranja med njimi- z dolocenimi
posebnostmi. Steven Jones ugotavlja, da je internet nov medij oz. sredstvo za
zadovoljevanje potreb po pripadnosti zunaji meja interneta, interaktivnosti ter udelezbi
v javnem zivljenju (Jones, 1997). Mnozicnha uporaba racunalnisko posredovane
komunikacije je dokaz ¢lovekove potrebe po stiku, po tem, da je opazen in da sodeluje.
H. Rheingold pa opaza, da je med uporabniki virtualnih skupnosti mocno prisotna
potreba po pristem fizicnem stiku, saj se uporabniki le teh pogosto dogovarjajo za
skupna srecanja (Rheingold, 2004). Racunalnisko posredovano komunikacijo bi zato lahko
razumeli kot prostor, kjer so vzpostavljeni prvi kontakti za realne odnose. Hkrati pa
ohranjanje anonimnosti ter velike prostorske razdalje omogocajo Custveno ohlapne
odnose (Jones, 1997), saj virtualni prostor omogoca hitro opusc¢anje starih znanstev. V
realnem svetu odnosov ni vedno mozno zakljucevati tako hitro kot v virtualnem svetu.
Torej gre za odtujitev od osebnih (fizicnih) odnosov, vendar o umiku v zasebnost ne
moremo govoriti, saj se na internetu tudi razvijajo odnosi, v katere se prenasajo vzorci
osebnih odnosov z dolo¢enimi specifi¢nimi znacilnostmi, kot je npr. hitro zakljucevanje
odnosov.

Kaj pravzaprav lahko povemo o vplivu novih medijev ali tehnologij na vsakdanje
zivljenje mladostnikov? Zmotno bi bilo prepricanje, da je danasnja mladina za razliko od
prejsnjih generacij obkrozena z novimi (digitalnimi) mediji. Blatnik razlaga: ce bi
Cloveka iz leta 1900 postavil v leto 1950, bi bil veliko bolj navdusen nad novimi
tehnologijami, kot Clovek, ki bi ga iz leta 1950 postavili v leto 2000 (Blatnik, 2004).
Bistveni razvoj tehnologij se je zgodil v zgodnjih letih prejsnjega stoletja in mladostniki
v tistem obdobju so dejansko odrascali v novih medijih. Vsekakor pa so danasnji mediji
(mladim) uporabnikom bolj prijazni za uporabo, cenejsi ter bolj dostopni.



V $tudijah, ki govorijo o vplivu novih informacijskiho komunikacijskih tehnologij', lahko
zasledimo dve glavni tezi. V zvezi z vplivom teh tehnologij na obdobje odras¢anja in na
mladostnikov razvoj, namrec raziskave projicirajo:

e mocne fantazije in utopicna pricakovanja ali

e mocne strahove.

Prvi (»fantazijski«) odziv mladostnike dojema kot avantgardo med uporabniki tehnologij,
drugi (»zaskrbljen«) odziv pa mladostnike, ki v svojem vsakdanjem zivljenju uporabljajo
nove tehnologije, dojema kot najbolj rizi¢no skupino - skupino, ki pogosteje potrebuje
pomoc ali kontrolo odraslih pri uporabi novih tehnologij.

Prvi odziv vidi v novih IKT POZITIVNI potencial. Studije poudarjajo predvsem razsirjene
moznosti pri izobrazevanju. Nixon racunalnik in internet pojmuje kot mladostnikovo
okno v svet - kot medij, ki spodbuja otrokovo intuicijo in zeljo po znanju (Nixon, 1998).
Tudi Papert meni, da so nove komunikacijske tehnologije medij ucenja, ki ucence bolj
motivira za ucenje in prebuja njihovo ustvarjalnost ter zeljo po osvajanju novih znanj
(Papert, 1993). Poleg motivacijskega ucinka ob pridobivanja novih znanj tovrstne studije
novim tehnologijam pripisujejo tudi vpliv na odprto, bolj tolerantno, demokraticno
komunikacijo, kar mladim hkrati omogoca osvoboditev pred pritiski starSev in zahtevami
drugih: Papert zatrjuje, da nove komunikacijske tehnologije povecajo komunikacijo med
mladimi, izraZzanje in sodelovanje v javnem zivljenju, kar jim prej ni bilo omogoceno v
tako enostavni obliki (Papert, 1993). Katz internet opredeljuje kot sredstvo za
osvoboditev mladine (children’s liberation), ki omogoca beg pred kontrolo odraslih oz.
obcutek avtonomnosti, kar je Zze tako izstopajoca potreba mladostnikov v obdobju
odrascanja (Katz, 1996). Mladi so osvobojeni okvirov socialnih norm in pricakovanj, ki so
postavljeni s stalisSCa odraslih. Rheingold enako ugotavlja pri Japonskih otrocih v zvezi z
uporabo mobilnih telefonov (Rheingold, 2003): mladostnikom naj bi bilo prvic
omogoceno medsebojno komuniciranje brez posredovanja in nadzorovanja starsev.

Hkrati je internet v tem tipu Studij prepoznan kot prostor, kjer je mozno oblikovati
lastne kulture in lasten stil komunikacije. Tapscott o mladostnikih govori kot o
»elektronski generaciji«, ki se zna vesti demokraticno, je socialno bolj odzivna, bolj
informirana kot predhodne generacije ter napoveduje socialno prebujenje, ki bo
preseglo tradicionalne okvire uc¢enja in moci (Tapscott, 1997).

Druga teznja pri obravnavi novih tehnologij temelji na argumentiranju NEGATIVNIH
VPLIVOV na mlade. Studije znotraj tega tipa se ne osredoto¢ajo na izobrazevalne

v nadaljevanju IKT pomeni informacijsko komunikacijske tehnologije.



moznosti, pac pa izpostavljajo marketing zabave, posredovane s pomocjo IKT. S tem, ko
pri uporabi racunalnika in interneta locujejo delez izobrazevanja od negativno
pojmovane zabave, tudi izklju¢ujejo moznost, da bi izobrazevanje bilo zabavno oz. da bi
bila zabava hkrati tudi izobraZzevalna.

Pri argumentiranju negativnih vplivov novih komunikacijskih tehnologij studije navadno
poudarjajo vpliv na VEDENJE, se posebej izpostavljajo pogosto posnemanje nasilja, ter
poseganje v lastno TELO (poskodbe telesa). Ociten je prenos teorij o negativnem vplivu
televizije v obmocje novih komunikacijskih tehnologij (racunalnik, internet), saj je bilo
opravljeno zelo malo konkretnih raziskav o negativhem vplivu racunalnika in interneta
na otroke.

Griffith tako opozarja, da uporaba racunalnika in interneta vpliva na delovanje
mozganov in spodbuja epilepti¢ne napade ter zasvojenosti z internetom, negativno
vpliva na domisljijski svet otrok in njihov akademski uspeh, povzroca antisocialno
vedenje in unicuje osebne interakcije in druzbeno zivljenje (Griffiths, 1996). Prav tako
navaja naslednje vedenjske lastnosti zasvojenosti z internetom (Jericek, 2001: 151):

e Poudarjenost oziroma velik pomen aktivnosti: dejavnost postane najpomembnejsa v
¢lovekovem zivljenju in prevladuje v razmisljanju, Custvih in socialnem vedenju.

e Sprememba razpolozenja ob vpletenosti v aktivnost, ki niha od obcutkov svobode do
Custev otopelosti.

e Toleranca - podaljsevanje oz. povecevanje intenzitete nekaterih aktivnosti, zato da
bi dosegli prejsnji ucinek.

e Simptomi bega ali umika - stanje neprijetnih obcutkov ali fizicnih u¢inkov, do katerih
pride, kadar je neka aktivnost prekinjena ali nenadoma zmanjsana.

e Konflikt med zasvojenim njegovo okolico; gre za medosebne konflikte, konflikte z
drugimi dejavnostmi in za konflikte znotraj sebe.

e Padec (ponovna vrnitev v staro stanje) - teznja po vrnitvi v staro stanje, v staro
aktivnost.

Raziskava Jerickove o znakih zasvojenosti z internetom med dijaki tretjih letnikov
ljubljanskih Sol je pokazala, da dijaki v povprecju kazejo malo znakov zasvojenosti.
Zasvojenih naj bi bilo priblizno 3.7 odstotkov dijakov, uporabnikov interneta.
Prevladujejo fantje, dijaki poklicnih sSol, ki zivijo doma in imajo dober uc¢ni uspeh.
Internet uporabljajo doma, vsak dan, v povprecju od ene do dveh ur. Najpogostejse
aktivnosti na njem so posiljanje elektronske poste, klepetanje in iskanje informacij.
Povecano moznost za zasvojenost Jerickova vidi v izrazeni Zelji po vecji uporabi
interneta, Se posebej zato, ker dijake k temu poleg druzbe spodbuja tudi Sola. Glavni



problem pri uporabi tovrstnih medijev vidi v mehanski uporabi oziroma uporabi brez
miselnega nadzora, zato vzgojitelje poziva k vzgoji v kriti¢no distancirano, evalvirano in
reflektirano uporabo interneta (Jericek, 2000).

Tobin opozarja na »Otaku - Zoko« fenomen na Japonskem, t.j. na »ostani domax«
generacijo, v kateri mladostniki bolj odobravajo fizicno razdaljo in anonimnost virtualne
komunikacije kot osebno interakcijo.

V sklop strahu pred vplivom novih komunikacijskih tehnologij nenazadnje sodijo etic¢no-
moralni zadrzki (raziskovalci npr. ugotavljajo, da so v racunalniskih igricah potencirani
junake z negativnimi znacajskimi lastnostmi, pa stereotipne predstave o spolnih vlogah,
mosko nasilje nad Zenskami itn.), posebno mocni pa so zadrzki pred dostopom do
pornografskih vsebin na internetu (gre za strah pred moznostjo on -line pedofilskih
zlorab, pred porno - marketingom, usmerjenim na mlade ipd.).

Tudi (pedagoske) intervence so odvisne od razlicnega razumevanja oz. odnosa do novih
tehnologij. Avtorji, ki v novih tehnologijah vidijo pozitivni potencial, pozivajo k u¢enju
za informacijsko druzbo (zagovarjajo ¢im sirSi dostop do racunalnika in interneta,
digitalno opismenjevanje ipd.). Tisti raziskovalci, ki jim nove IKT pomenijo negativni
potencial, pa spodbujajo zascito otrok pred tem, da bi postali »virtualne zrtve«, oziroma
spodbujajo razvijanje kontrole pri uporabi racunalnika in interneta.

Tak divergentni odziv na nove komunikacijske tehnologije je znacilen ob vsakem prihodu
novih medijev v druzbo. Prav tako sta navdusenje ali zaskrbljenost vselej usmerjena na
mlajse generacije, ¢eprav se tudi odrasli lahko bodisi dodatno izobrazujejo bodisi
postanejo asocialne osebnosti, so zasvojeni ter si ob tehnologiji »kvarijo« telo.

Obe vrsti razlag izhajata iz predpostavke o mocnem potencialnem vplivu tehnologij na
razvoj ¢loveka, Tehnologijam pripisujeta deterministicno moc na razvoj posameznika.
Izhajata iz prepricanja, da pojav novih tehnologij sam po sebi prinese korenite
spremembe v druzbi in v identiteti uporabnikov, ki se jim povecini ni mogoce izogniti.
Tehnologijo tako razumeta kot kljucni dejavnik, na osnovi katerega se oblikujeta
identiteta in vedenje. Na splosno je v literaturi o IKT mozno opaziti linearno (enosmerno
vzrocno posledicno) razumevanje vpliva IKT na ¢loveka in njegovo vedenje:



Racunalnik, internet, _ Clovek in njegovo vedenje

racunalnisko posredovana komunikacija

Manj pa krozno razumevanje vplivov:

Uporaba racunalnika in interneta Clovek in njegovo vedenje

Skica 2.1: Linearno in kroZno razumevanje vplivov IKT

Zato je treba poudariti, da imata rac¢unalnik in internet izobrazevalno funkcijo oziroma
sta sredstvo za zabavo Sele, ko postaneta vpletena in zasidrana v Solske in druzinske
odnose, v prezivljanje prostega Casa, torej v konkretne socialne odnose. Sama po sebi te
funkcije nimata (Healy, 1998). Tudi Praprotnik, ki sicer preucuje komunikacijske navade
uporabnikov interneta, ugotavlja, da so uporabniki tisti, ki dolocajo, koliko bo
tehnologija vplivala nanje - koliko bo od nje odvisno »preklapljanje« identitet na
internetu, kaksni bodo odnosi, ki se preko interneta vzpostavljajo, kaksen bo nacin
komuniciranja z ljudmi itn (Praprotnik, 2003).

Dejstvo je, da zelo malo vemo, kako mladostniki sprejemajo in razumejo nove medije.
Najvec raziskav se ukvarja z vplivom televizije na otroke, vendar so bile tudi te
vecinoma usmerjene v iskanje dokazov o negativnem vplivu medija. Raziskave o vplivu
racunalnika in interneta med mladostniki so prav tako pomanjkljive: raziskujejo
predvsem dostop mladih do interneta, kar pa o sprejemanju, razumevanju ter vplivu
medija ne pove veliko. Podatki o dostopu mladih do racunalnika in interneta, ne povejo
veliko o »elektronski generaciji«, ki je zasvojena z internetom ali o nadarjenih
mladostnikih, ki se samoizobrazujejo s pomo¢jo interneta. Ce Zelimo ugotoviti, kako
pomembna dejavnika sta racunalnik in internet v vsakdanjem zivljenju mladostnika,
moramo raziskati, kaj mladostniki pravzaprav po¢nejo na internetu: ¢e »deskajo« po
njem, se je smiselno vprasati, katere informacije isSCejo in pridobijo na internetu, koliko
tem informacijam zaupajo in koliko dejansko vplivajo na razplet dogodkov v njihovem
Zivljenju. Ce internet uporabljajo za dvosmerno ali skupinsko komunikacijo (elektronsko



dopisovanje, sodelovanje v forumih), se je smiselno vprasati, kaj s taksnim nacinom
komunikacije pridobijo zase in koliko to vpliva na fizicne medosebne odnose.

Blatnik govori o tem, da je poimenovanje danasnje druzbe kot informacijske dokaj ozek
opis. Sam govori o obdobju ustvarjalnosti kot o pomembnem gonilu razvitih in uspesnih
drzav (Blatnik, 2004). Ustvarjalnost mladih je poudarjena tudi v modelu konstrukcije
mladosti, ki ga predstavlja Uletova (Ule, 2002). Pomembno za danasnjo mladost je, da
morajo mladostniki sami najti svojo identieto, pri cemer so uspesnejsi tisti, ki so
kreativni. Glede na rezultate prilozene raziskave v Sloveniji Se Cakamo na veliki preobrat
v informacijsko druzbo, prav tako ne moremo govoriti o pogojih za ustvarjalno druzbo, ki
jih navaja Blatnik (2004). Namrec pogoj za informacijsko druzbo ni zgolj ¢im vecje
stevilo dostopov do racunalnika in interneta, marvec tudi uc¢enje za informacijsko
druzbo, in sicer sistematicno ter formalno ucenje, kakrsno je znacilno za naprednejsa
okolja (Finska, Svedska, Danska).

2.2 INFORMATIVNO-SVETOVALNA DEJAVNOST ZA MLADE

2.2.1 Opredelitevinformativno-svetovalne dejavnosti za mlade

Informiranje in svetovanje za mlade je razmeroma mlada veja strokovne pomoci
mladim. Do petdesetih let prejsnjega stoletja so mladostniki veljali za manjse ali
mlajse odrasle, zato jih niso obravnavali kot posebno ciljno skupino. Za informiranje
mladih niso uporabljali posebnih sredstev (medijev), prav tako niso zbirali ali
posredovali kakrsnihkoli posebnih informacij zanje, z izjemo tistih, pridobljenih v
procesu 3olanja, kjer so se naucili postati “ustrezni” odrasli. Sele od 3estdesetih let
naprej so mlade priceli sprejemati kot kategorijo prebivalstva z lastno identiteto.
Izhajajoc iz ugotovitev, da ima mladina lastne interese in potrebe, so se zacele razvijati
tako formalne kot tudi neformalne oblike pomoci mladim.

Kot je bilo ze omenjeno, je za danasnjo mladost znacilno, da je to osrednja strateska
faza v zivljenju, ko morajo mladostniki osvojiti stevilne kompetence, opraviti pomembne
izbire in odlocitve ter si sami izboriti izobrazevalne in delovne poti oziroma kariere.
Mladi danes odrascajo v svetu, kjer je malo gotovih stvari, kjer je moznih veliko izbir in
kjer ni jasno, katere moznosti so odprte in za koga. V poplavi informacij, ki jih generira
informacijska druzba, je informativno-svetovalna dejavnost tisti ¢len, ki skusa mladim
pomagati tako, da zanje zbira in posreduje pomembne oziroma aktualne informacije. V
specifi¢nih situacijah, v katerih se znajdejo mladi, so informacije in nasveti osnova za
njihovo nadaljnje odlocanje in vedenje. Informativno-svetovalna dejavnost je oblika
neformalnega dela in pomoci vsem mladim, ki jo potrebujejo, na ravni osebnih potreb
(reSevanje osebnih tezav, odlocanje, razvijanje osebnih kompetenc ipd.) ali na ravni
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druzbeno socialnih potreb (vkljucevanje v lokalno skupnost, druzbene procese, socialne
aktivnosti itn.). Svetovanje v terminu »informiranje in svetovanje« je misljeno kot
razgovor z mladostnikom o tem, katero informacijo ali nasvet potrebuje glede na njegov
interes/tezavo, kaksne moznosti/posledice nosijo posamezne odlocitve, pa tudi kot
podpora ter pomo¢ ob njegovih odlocitvah. Informiranje in svetovanje torej pomeni
proces usmerjanja posameznika, druzin, skupin ali skupnosti z dajanjem nasvetov,
odpiranjem razlicnih moznosti pri opredeljevanju zelenih ciljev in hkratnim
posredovanjem ustreznih informacij.

Neformalno in formalno delo z mladimi segata vse od pedagoskega do terapevtskega
dela. V skladu s Pallashevim teoreticnim modelom lahko razmejimo sledeca podrocja
dela z mladimi: izobraZevanje, vzgoja, usmerjanje, vzpodbujanje, vodenje, svetovanje,
nudenje podpore, korektivni posegi in navsezadnje podrocje socialne terapije (Kobolt,
1997). Informativno-svetovalno dejavnost lahko uvrstimo na premico med
izobrazevanjem in svetovanjem, seveda v sfero neformalnega dela z mladimi. >

Pedagosko Socialno terapevtsko

Informiranje in svetovanje lzobrazevanje Vzgoja Svetovanje Korekcija  Soc. Terapija

Splosni cilji:

prenos informacij in nasvetov,

prenos znanj za prepoznavanja lastnih potreb in njihovo zadovoljevanje,
prenos znanja za informacijsko druzbo.

Individualni cilji: moznosti osebnega razvoja (razvoj osebnih kompetenc).

Druzbeni cilji: moznost razvoja aktivnega drzavljana (druzbeni interes).

Zahteve udelezencev: potreba po informacijah, participacija.

Skica 2.2: Pallashev model razumevanja dela z mladimi z dodatkom informiranja in svetovanja
(Kobolt, 1997)

Splosni cilj informativno-svetovalne dejavnosti za mlade je prenos tistih informacij in
napotkov, ki so za mlade v danem trenutku aktualne in potrebne za uspesen osebnostni
razvoj kot tudi za razvoj v aktivnega clana druzbe. Osnovni namen je ponuditi najvecji

% Neformalno delo se odvija v okolju, ki uporablja znane kulturne obrazce, znotraj uveljavljenih socialnih
sistemov. Vpeto v vsakdanje situacije omogoca pridobivanje novih izkusenj. V poljih izobrazevanja naj bi
obstajali trije sistemi uéenja, ki jih lahko prenesemo tudi na neformalno mladinsko delo: formalni
(pridobivanje znanja v formalnih organizacijah), neformalno (pridobivanje znanj v vsakdanjih situacijah
skozi vse zivljenje) ter aformalno (organizirano uc¢enje, zunaj formalno delujocih ustanov). Gl. Mrgole, 2003.
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mozni izbor ustreznih informacij tako, da je mladim mogoce samim izbrati
najustreznejso, glede na njihovo specificno situacijo. Z razlicnimi metodami
informiranja in svetovanja mlade spodbujamo, usmerjamo in omogocamo razvijanje
osebnih kompetenc, olajsujemo socialno interakcijo, povecujemo moznost mobilnosti ter
prispevamo h kakovosti razvojno pomembnega obdobja adolescence. Informiranje in
svetovanje zajema tudi delo s starsi in ucitelji.

Funkcije informativno-svetovalni dejavnosti so predvsem preventivne, usmerjevalne,
podporne ter razvojne:

Preventivne funkcije. Informativno-svetovalni razgovor je namenjen razumevanju
situacije in prepoznavanju moznih tezav. Svetovalec in mladostnik ob aktivnem
sodelovanju slednjega med pogovorom is¢eta potrebne preventivne intervencije: gre
za delovanje v smeri zascite, osvesc¢anja preko razli¢nih medijev in metod (osebno,
po telefonu, internetu, skupinsko, individualno...) ter za razvijanje socialnih in
osebnostnih spretnosti (informativno gradivo, svetovanje, delavnice, tabori...).

Usmerjevalne funkcije. S pomocjo informativno-svetovalnega razgovora (ob
raziskovanju osebnosti, zelja in potreb) je mladostnikom ali skupini ponujeno Sirok
obzorje potrebnih informacij za dosego zelenega cilja. Svetovalec mladostnika s
pomocjo pogovora usmerja k raziskovanju lastnih potreb in Zelja ter moznosti za
dosego zelenih ciljev. Usmerjanje v informativno-svetovalnem sredis¢u pomeni tudi,
da v primeru, kadar informator svetovalec ni ustrezno opremljen z informacijami ali
potrebnimi kompetencami za nudenje pomoci, mladostnika ali skupino usmeri na
ustrezne strokovnjake in organizacije.

Podporne funkcije. Prioriteta dela informativno-svetovalnega delavca v
informativno-svetovalnem centru je, da je vedno na razpolago mladostnikom, ki
vstopijo v sredisce. Informativno-svetovalni razgovor mladostnika spodbuja k
aktivnemu resevanju tezav, pri cCemer mu je informator svetovalec vedno na voljo za
podporo in pomoc. Podpora mladostniku v tem okviru pomeni pripravljenost za
razumevanje uporabnikove situacije, upostevanje in spostovanje njegove osebnosti,
potreb in posebnosti ter zascito njegovih osnovnih pravic. Podpora v iskanju
informacij se navzven pokaze tako, da svetovalec mladostniku predstavi mozne
medije iskanja informacij, ga z njihovo pomocjo vodi in mu pomaga pri odlocanju.

Razvojne funkcije. Informativno-svetovalni razgovor je usmerjen v prepoznavanje
uporabnikovih lastnih potreb ter prevzemanje odgovornosti za svoje odlocitve in
vedenja.
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e Spodbujevalne funkcije. Informativno-svetovalna dejavnost sama po sebi mlade
spodbuja k participaciji * - k razvijanju lastnih kompetenc ter k aktivnemu &lanstvu v
lokalnih skupnostih, kjer Zivijo.

Ce mladostnik ali skupina potrebuje drugacno vrsto intervence (npr. korektivno ali
terapevtsko), se infomator svetovalec poveze z ustreznimi strokovnjaki in mladostnika
ali skupino usmeri k njim.

V Evropi sta razvita dva modela informativno-svetovalnih dejavnosti: specialisticni in
generalisti¢ni. Specialisticne informativno-svetovalne storitve ponujajo informacije
natancno dolocenega tipa (npr. CIPS ponuja informacije izklju¢no o poklicnem
izobrazevanju in zaposlovanju, Drogart ponuja informacije na temo plesnih drog itn.).
Generalisticne informativno-svetovalne storitve pa ponudbo informacij razsirijo na ¢im
veC¢ moznih podrocij (izobraZevanje, prosti Cas, zdravje, zasvojenost, pomocC v stiski
itn.). Generalisticne informativno-svetovalne storitve so Se bolj usmerjevalne kot
specialistine.

Pri projektnem nacrtovanju dejavnosti informiranja in svetovanja, torej pri izboru
metod, je potrebno upostevati dvoje:

e Prepoznavanje glavnih virov pomoci, ki jih mladi uporabljajo pri reSevanju tezav
0z. prevzemanju odgovornosti.

lastni viri naravni viri sistem vzajemne neprofesionalni  profesionalni
pomoci pomoci pomoci sistemi pomoci sistemi pomoci
[ i kugni drusi skupine posameznikov, ki lino del .. d
astne izkusnje ruzina so doZiveli podobno krizo prostovoljno delo »waiting - mode«
Spretnosti (starsr umrli h otrok) pristop

prijatelji skupine posameznikov v dajalci pomoci v (»Cakajo€ na uporabnika«)
samospostovanje stalnem in stigmatiziranem  okoljy

. stanju (npr.

sorodniki homoseksualci)

samoocena paraprofesionalci

skupine posameznikov, ki
so ujeti v navade,
odvisnosti in destruktivni
nacin Zivljenja (npr. AA,
AO)

Tabela 2.3: VIRI POMOCI, Golan (v Sugarman, 1993)

»seeking - mode«
pristop

(»iS¢o¢ uporabnikax«)

e Poznavanje potreb mladih in specifi¢nih na¢inov njihovega zadovoljevanja. Se
zlasti to velja za mlade, ki so zaradi razli¢nih razlogov druzbeno v slabsem polozaju.

? Participacija mladih bo bolj podrobno opredeljena v tretjem poglavju.
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Posebej njim je namenjena vecja pozornost pri zagotavljanju boljse dostopnosti
informacijskih virov (Medvesek, 2003).

Potrebe mladih po informacijah je mozno ugotavljati na razlicne nacine. Glavni viri, s
pomocjo katerih so infocentru razvidne potrebe mladih po dolocenih informacijah, so:

Evidenca zapisov osebnega, telefonskega ali elektronskega posredovanja informacij
in svetovanj; iz zapisov je razvidno, katere informacije mladi is¢ejo glede na spol,
starost in Cas.

Analiza obiskov na spletni strani, kjer je mozno dolociti, katere informacije so
uporabniki iskali, kdaj so jih iskali in kolikokrat je bila dolocena informacija iskana.

Analiza vprasanj zastavljenih na preventivnih projektih (delavnice).

Upostevanje nacela participacije pri odkrivanju potreb mladih po informacijah
oziroma pri ugotavljanju polozaja mladostnikov; prepoznavanja zanje aktualnih tem:
skupinski pogovori, fokusne skupine...

Aktualni dogodki, prazniki, pocitnice, svetovni dnevi ali drugi druzbeno pomembni
dogodki (vojna, sprememba zakonov, ki zadevajo mlade...).

Raziskava potreb mladih po informacijah med osnovnosolci in srednjesolci; gre za
vprasalnik, namenjen mladim v doloceni obcini ali skupnosti, ki ga mladi resujejo ob
zacetku sSolskega leta in v katerem so zajete teme, o katerih Zelijo biti mladi bolje
obvesceni, ter v katerem so opredeljeni mediji, s pomocjo katerih Zelijo prejemati
informacije.

Metode in zanje potrebna znanja priizvajanju informativno-svetovalne dejavnosti so:

1.

osebno posredovanje v informalnici (vodenje informativnega razgovora).

Potrebna so: teoreticna znanja za vodenje razgovora, zmoznost prepoznavanja potreb in
iskanja resitev, sposobnost odlo¢anja, nudenja podpore in pomoci ter navezovanja
stikov.

2. telefonskoinformiranje in svetovanje.

Potrebno je poznavanje posebnosti telefonskega informiranja in svetovanja.

3.

skupinsko informiranje in svetovanje.

tematska skupina: potrebno je poznavnaje teme (npr. spolnost, zasvojenosti,
medosebni odnosi...).
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e skupina mediacije: potrebno je poznavanje skupinske dinamike, procesov,
porazdeljevanja vlog, oblikovanja formalnih in neformalnih pravil....

4. informiranje in svetovanje preko elektronske poste, spletne strani ali foruma.

Potrebno je poznavanje osnov komuniciranja preko interneta ter poznavanje psihologije
interneta, etike nainternetu...

5. »projektno« informiranje in svetovanje (preventivni projekti za mlade, lokalne
akcije glede na izpostavljene teme).

Potrebno je znanje projektnega nacrtovanja in delovanja ter obvladovanje teorije
razvijanja socialnih spretnosti in komunikacije.

6. uporaba mnozi¢nih medijev (Casopisi, radio, televizija).
Potrebno je poznavanje trzne in mnozicne komunikologije.
7. vrstnisko infomiranje in svetovanje (participacija mladih)

Potrebno je obvladovanje vodenja in usmerjanja skupine ter projektnega dela.

2.2.2 Trenutna slika informativno-svetovalne dejavnosti za mlade v Sloveniji

Informativno-svetovalna dejavnost za mlade je prepoznana in se razvija tako v Evropi
kot v Sloveniji. V Evropi deluje priblizno 1200 informativno-svetovalnih centrov za
mlade, v katerih je zaposleno priblizno 7000 informatorjev svetovalcev. V Sloveniji je v
letu 2004 16 taksnih centrov, kjer je zaposleno priblizno 80 informatorjev svetovalcev. V
Casu, ko so nastajali informativno-svetovalni centri v Evropi, so nastajala tudi razlicna
priporocila in zakoni. Predvsem je potrebno izpostaviti dva dokumenta: Belo knjigo
Evropske komisije (Bela Knjiga, 2002) in Priporocilo st (90) 7 Sveta Evrope (Svet Evrope,
1990). Evropska komisija je ugotovila, da sta informiranje in participacija mladih nujni
prednosti, zato sta navedeni kot najpomembnejsi dejavnosti, ki naj pripomoreta k vecji
skrbi za zadovoljevanje potreb mladih in s tem k njihovemu boljSemu poloZaju. Prav
tako je za opredelitev informativno-svetovalne dejavnosti za mlade pomembna Evropska
listina informiranja in svetovanja za mlade, ki dolo¢a osnovna nacela in metode dela v
informativno-svetovalnem centru. *

* Evropsko listino informiranja in svetovanja za mlade je ustrezna agencija (ERYICA) v novembru
2004 preoblikovala oz. nadgradila. V prilogi je prilozena nova verzija omenjenega dokumenta.
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Trenutna slika informativno-svetovalne dejavnosti za mlade v Sloveniji predstavljamo
zgolj shemati¢no v naslednji tabeli.

PREDNOSTI informativno-svetovalne dejavnosti v Sloveniji

aktivna mreza IS centrov za mlade

povezovanje nacionalnih dejavnikov informiranja za mlade v neformalni skupini INFOpool
izkusnje, pridobljenje v priblizno 10. letih delovanja IS centrov ter nacionalnega izvajalca
dejavnosti

podpora drzave (Urad RS za mladino)

izdelava standardov (Koncept informiranja in svetovanja za mlade v Sloveniji)
opredeljena so bila temeljna naéela in metode dela

zagotovljena sta izobrazevanje za novince v dejavnosti kot tudi dodatno izobraZevanje
informatorjev svetovalcev

dinami¢na baza podatkov organizacij in programov za mlade

SIBKOSTI na podro¢ju informativno-svetovalne dejavnosti v Sloveniji

nestabilnost dejavnosti, Se posebej na lokalnem nivoju

nepokritost nekaterih predelov Slovenije

udejanjanje in ohranjanje standardov, opredeljenih v konceptu informiranja in svetovanja za
mlade

tezave pri ohranjanju oz. zaposlovanju kadrov

slaba prepoznavnost dejavnosti med mladimi

PRILOZNOSTI na podro¢ju informativno-svetovalne dejavnosti v Sloveniji

informacijska druzba - nacionalni portal za mlade
participacija mladih v informativno-svetovalnih dejavnostih
vpeljava informativno-svetovalne dejavnosti za mlade v sole

promocija informativno-svetovalne dejavnosti za mlade mladim in strokovni javnosti

Nastete priloznosti so pravzaprav vizija razvoja informativno-svetovalne dejavnosti za
mlade v Sloveniji. Ce Zelimo udejanjiti katero koli od nastetih priloznosti, je najprej
potrebno raziskati trenutni polozaj in potrebe mladih tako na podrocju pridobivanja
informacij in informacijskih spretnosti, kot tudi na podrocju participacije mladih.
Pricujoca raziskava je prvi korak k temu.
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2.3 PARTICIPACIJA MLADIH KOT POTREBA, PRAVICA, PRILOZNOST ALI PRETVEZA

2.3.1 Razlogi za participacijo mladih kot obliko dela z mladimi

V sicer dokaj kratki zgodovini dela z mladimi se Se nikoli nismo ukvarjali z vprasanjem
pridobivanja mladih za vkljucevanje v njim namenjene projekte v toliksni meri, kot je to
v navadi danes. Na eni strani se srecujemo s komentarji, kako so mladi nemotivirani za
mladinske programe, kako so mladinski centri prazni, na drugi strani sliSimo, kako
mladim ni ni¢ ponujeno, kako ne obstajajo primerni programi zanje, pa vendarle ves Cas
sledimo predstavitvam razli¢nih modelov - priporocljivih uspesnih praks dela z mladi.
Vse pogosteje je govora o modelu participacije mladih kot eni najobetavnejsih oblik dela
z mladimi. Svet Evrope v porocilu iz leta 1990 (CDEJ, 1990) poudarja, da participacije ne
smemo razumeti le kot vklju¢enost mladostnikov v njim namenjene institucije ali kot
pravico do soodloc¢anja v njim namenjenih projektih. Potrebno jo je razumeti kot model
zivljenja v demokraciji, kar je eden izmed klju¢nih razlogov za podporo razvijanju
participacije mladih. Demokracija brez avtonomnega in aktivnega drzavljana ne mora
obstati, ne mora delovati.

Paradigma participacije mladih se je razvila v tistem razumevanju sveta, kjer ne obstaja
le ena resnica, eno pravilo, en koncept, niti ena, homogena mnozica ljudi, kaj Sele
homogena mnozica mladostnikov. Razpotnik se sklicuje na sistemsko teorijo in na t.i.
konstruktivisticne teorije, v okviru katerih svet ni pojmovan kot objektivna realnost, ki
bi jo bilo mozno zajeti in kategorizirati, pa¢ pa smo vedno njegovi soustvarjalci.
(Razpotnik, 2004) V primeru dela z mladimi to pomeni, da je »resnico« mozno iskati
zgolj v interakciji med vpletenimi komunikatorji, torej med mladostniki in mladinskimi
delavci, za to pa so potrebni dober osebni stik, odprta komunikacija in enakovredno
sodelovanje.

Danes je mladost priznana kot naravna stopnica v Zivljenju posameznika, ceprav vemo,
da stanje ni bilo vedno taksno. Potrebo po delu z mladimi v skladu z naceli participacije
mladih narekuje tudi sama zgodovina sociologije mladih, o kateri pise Gillis (Gillis,
1999).°

> Dvajseto stoletje je obdobje, ko je civilizacija odkrila mladost, krizo adolescence in s tem identitete
mladega Cloveka. T.i. tradicionalna mladost je v 20. stoletju dobila pomen odloga odraslosti, z namenom
priprave na odraslost. Odlog odraslosti oziroma takojsne sprejetje tako osebnostnih kot tudi druzbenih in
ekonomskih nalog razvoja je upocasnil prehod v obdobje odraslosti in ga organiziral v zaporedno in ne
soCasno dogajanje. Ta odlog so izkoristile razli¢ne vzgojne in pedagoske institucije, ki so mlade pripravljale
na zahtevna, zlasti nefizicna dela v dobi odraslosti. (...) Revolucija mladih, ki jo predstavljajo Studentski
upori (kdaj), je predstavljala protest proti zastarelih vrednotam, stilu Zivljenja, tabujem,... predvsem pa
sporocilo odraslim, da je mladost obdobje, ki ga odrasli ne morejo po svoje usmerjati, nadzorovati ali si ga
prisvajati (Ule, 1999).
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Iz zgodovinskega preleta na razumevanje mladosti je razvidno:

e Druzbeno-zgodovinski splet okoliscin je ustvaril posebno obdobje priprave mladega
Cloveka na odraslost, ki ga imenujemo mladost.

e Za razumevanje obdobja mladosti je (bilo) znacilno, da so odrasli na mlade
projicirali svoje lastne fantazije in si lastili pravice vzgoje mladih po lastni presojanji
o tem, kaj mladina potrebuje.

e Upor mladine je dovolj argumentirano znamenje, da mladi imajo spretnosti
samoregulacije v obdobju, ki so jim ga odrasli »namenili« za razvijanje spretnosti in
sposobnosti, ki vodijo k odraslosti.

e Nadzor odraslih nad mladimi ter usmerjanje in vzgoja mladine po lastni presoji so se
izkazali kot neuspesen nacin dela z mladimi.

o Ceprav je mladost obdobje, ko posameznik $e ni odrasel, ima mladostnik Ze izdelane
nekatere spretnosti odlocanja, kriticnega misljenja in sposobnosti obvladovanja, ki
so znacilne za odrasli svet - manj pa ima moznosti, da jih pokaze.

e Mladina ni homogena skupina, zato ne moremo posplosevati nacina dela z njo.

Specificnost modernega razumevanja mladosti je, da se druzbene razmere hitro
spreminjajo, zato je ne moremo razumeti iz primerjave z naso lastno mladostjo.
Danasnje generacije imajo svoja pricakovanja in nacrte za lastno prihodnost, ki se ne
ujemajo nujno s pricakovanji odraslih. Pricakovanja odraslih se morajo tako prilagajati
specificnim druzbenim situacijam, v katerih se znajdejo mladostniki, vcasih pa tudi
odrasli sami. Enostaven in za vse enak vzgojni nasvet, kakrsen je bil mogoc¢ v druzbi
nespremenljivih kast ali socialnih statusov, danes ni mogoc, zato tudi taksno mladinsko
delo ni ve¢ mogoce.

2.3.2 0Od »skrbstva« za mlade do »sodelovanja« za vkljucevanje mladih v druzbo

V preteklosti je mladost izpostavljena projekcijam, zlasti ideoloskim projekcijam,
druzbene imaginacije. Mladi so postali objekt vzgojno izobrazevanih vplivov, s ¢imer se
je proces odrasc¢anja instrumentaliziral. Obdobje, ko mlad ¢lovek ni vec otrok, ni pa

Eisenstadt pa Ze leta 1992 ugotavlja, da danes ne moremo veC govoriti o »mladinskih problemih« oziroma
»mladini« kot o homogeni druzbenih kategoriji, Se manj pa o skupini, ki bi bila zainteresirana za globalne
spopade z druzbo. Z izginjanjem generacijskega konflikta se zmanjsuje odloilna vloga vrstniskih skupin in
mladinskih kultur pri oblikovanju identitete. V odkrivanju zasebnosti, druzinskega zatocisca in zblizevanja z
odraslimi vidim podobnosti s poimenovanju mladosti v srednjem veku: spajanje odraslosti z mladostjo
(Gillis, 1999).
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prepoznan za odraslega, je postal skrb in domena nadzora tako odraslih, starsev kot tudi
drzave same.

Druzbe so v preteklosti s svojimi socialnimi sluzbami ter mladinskimi organizacijami
delovale tako, da so prevzemale druzinske naloge v smislu podruzabljanja (Kluge, 1999).
Nove smernice v nacrtovanju pomoci temeljijo na oblikovanju taksne pomoci, ki ne
prevzema nikogarsnjih nalog ali vlog. Strokovna pomoc temelji na nacelu participacije
mladostnika, s ¢imer se zgodi premik od iskanja tistega, cesar mladostniku primanjkuje,
k iskanju tistega, v cemer je mocan, hkrati pa se ne govori »o primeru« ampak se deluje
»S primerom«, pri ¢emer strokovna pomoc pomeni podoporo za samopomoc in
prevzemanje odgovornega vedenja.

Mrgole ugotavlja, da obstaja zgolj navidezna »nemotiviranost« in nesodelovanje mladih
za njihovo »problematiko«. Vzroki za nestabilno motiviranost mladine so poleg
individualnih (psiholoskih) tudi strukturni: delo z mladimi najvecCkrat ne izhaja iz analize
potreb mladih na lokalnem nivoju, nacin animacije mladih izkljucuje dolocene skupine,
program delovanja pa privilegira samo dolocene interese (najveckrat protagonistov,
aktivistov). Posledica je neustrezno vodenje mladinske dejavnosti, ki samovsecno
pozablja na udelezbo in potrebe mladih in s tem onemogoca kontinuiteto na daljse
obdobje (Mrgole, 2003).

Neuspesna praksa dela, zgodovina sociologije mladih, prehod v demokrati¢no druzbo in
najbrz se drugi dejavniki so oblikovali potrebo po reorganizaciji metod dela z mladimi, ki
temeljijo na nacelu participacije. Nacelo participacije zahteva zamenjavo paradigme
»skrbstva« za mlade s paradigmo »sodelovanja« za vkljucevanje mladih v druzbo.

Prehod paradigme iz skrbstva za mlade k sodelovanju mladih hkrati pomeni tudi izstop iz
gotovosti (Razpotnik, 2004), ki jih ponujajo stati¢ni prijemi in poenostavljeni modeli za
razvrs¢anje ljudi, in vstop v polje negotovosti®, ki jo prinasa soodlo¢anje mladostnika v
procesih mladinskega dela.

2.3.3 Definicija participacije

Sam termin participacija mladih vsebuje razlicne pomene in ga tudi razlagamo na
razlicne nacine. Tukaj bomo predstavili le nekatere vidike participacije mladih.

Mladostnike je mozno vkljuciti v procese sodelovanja, nacrtovanja, udejanjenja in
ovrednotenja projektov na razlicnih podrocjih: v projektih varovanja okolja, ohranjanja

® Negotovost je misljena kot nepoznavanje »zanesljivega« konénega cilja ali produkta, ki ga

obljubljajo stati¢ni prijemi dela z mladimi.
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kulturne dediscine, Se posebej pa v projekte, ki se ukvarjajo s problematiko mladih kot
npr. so moznosti izobrazevanja, zaposlovanja mladih, pomoc vrstnikom v tezavah itn.

Mladostniki v obdobju odrascanja prav tako lahko aktivno pripomorejo k uresnicevanju
temeljnih ciljev informiranja in svetovanja.” S svojimi idejami in aktivno udelezbo
olajsajo pot do informacij in prevzemajo vlogo sodelavcev. Na ta nacin informacije
lazje, nevsiljivo in hitreje dosegajo ciljno populacijo (adolescenti, priseljenci,
marginalne skupine...). Mladi prostovoljci in njihova mreza vrstnikov so posredniki do
dela populacije, ki je tezje dosegljiva. S pomocjo nacinov komunikacije, ki so mladim
blizu, vanjo prenasajo uporabne informacije, nasvete in sporocila.

Kar nekaj pravnih dokumentov opredeljuje zahtevo po participaciji mladih, celo vec kot
je teoretic¢nih opredelitev samega pojma. Razlog za pomanjkanje teoreti¢nih opredelitev
participacije je najbrz tudi ta, da so zahteve po participaciji mladih nastale kot
posledica prakti¢nega dela in izkusenj z mladimi.

V Beli knjigi - Nova spodbuda za evropsko mladino spodbuja participacijo mladih:
»Drzave cClanice EU so odgovorne, da mladim zagotavljajo kakovostne informacije, pri
c¢emer je mlade potrebno aktivno vkljuditi v procese informiranja in svetovanja.« (Bela
knjiga, 2002)

Tudi Rotterdamska deklaracija o participaciji mladih, ki je bila sprejeta leta 1997,
navaja (MUNGRA in ostali, 1997):
»1. Mladi morajo biti aktivno vkljuceni v procese odlocanja.

2. Mladi imajo pravico biti soudelezeni. (Evropske drzave morajo spodbujati mlade,
da zacno svojo pravico udejanjati v praksi.)

3. Participacija mladih mora potekati upostevajoc vse demokrati¢ne metode.
4. Evropska unija mora mladim omogociti izmenjavo izkusenj o participaciji mladih.

5. Participacija mladih je kontinuiran proces: poteka v obsegu od aktivnega
poslusanja do procesov soodlocanja.«

V ozadju ideje o participaciji mladih je Zelja, da bi se mladinska politika razvijala skupaj
z mladimi (in njihovimi potrebami). Mladi so partnerji (oz. soustvarjalci) integrirane
mladinske politike. Participacija mladih naj bi bila neizklju¢evalna, enakovredna za vse
mlade. Po potrebi naj bi spodbujala k sodelovanju specificne skupine. Podprte morajo
biti vse iniciative, tudi manjse.

" Informativno-svetovalna dejavnost za mlade je opisana v drugem poglavju.
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Participacijo (soudelezbo, sodelovanje) mladih opredeljujemo kot pravico mladih, da so
vkljuceni, da jim je dovoljeno privzemanje pravic, dolznosti in odgovornosti ter dejavno
soodlocanje in da jih k temu celo spodbujamo (predlog Nacionalnega razvojnega
programa za izboljsanje polozaja otrok v Republiki Sloveniji za obdobje 2003-2013).
Participacija je dejavno partnerstvo, ki temelji na nacelu solidarnosti in deljene
odgovornosti pri vprasanjih, ki se nanasajo na celotno druzbo. Gre za sodelovanje v
lokalni in nacionalni politiki pri odloCitvah in aktivnostih za izboljSanje medcloveskih
odnosov.

Priporocilo Komisije Sveta Evrope je, da moramo spodbujati in podpirati vse oblike
participacije in na vseh ravneh. Kot ravni participacije mladih so misljene mednarodne,
nacionalne in lokalne plasti druzbenega delovanja.

Ne glede na ravni participacije mladih lo¢imo razlicne oblike participacije. Tipi
participacije, ki so jih opredelili na Rotterdamski konferenci leta 1997, so politi¢na,
socialna, potrosniska in participacija v socialnih mrezah. Namen politicne participacije
je razviti aktivnega drzavljana, ki pozna svoje pravice in vse mehanizme, s katerimi
lahko te dosega. Sem sodijo aktivnosti, kot so povabilo mladih na volitve, informiranje o
njihovih pravicah, projekti peticij ob krSenju pravic, u¢enje o pravicah in dolznostih,
sogovornistvo v lokalnih projektih, namenjenih mladim s strani lokalnih oblasti itn.
Socialna participacija zajema vse aktivnosti, s katerimi spodbujamo razvoj avtonomnega
posameznika, ki je socialno vkljucen in ki v socialnem okolju in v druzbi, v kateri se
nahaja, pozna ter aktivno uporablja »servise« za prosti Cas, osebnostno rast in za
druzbeno akcijo, Ce je ta potrebna. Sem sodijo aktivnosti, kot so razlicna mladinska
drustva, organizacije za razvoj dolocenih kompetenc (treningi komunikacije, retorike,
samopodobe, asertivnosti), storitve za pomocC v stiski itn. Participacija mladih v
informiranju in svetovanju spodbuja razvoj mladostnika, ki je informativno pismen (zna
poiskati informacijo, ki jo potrebuje) in je sposoben pomagati vrstniku v stiski ali
vrstniku, ki zgolj iSCe informacijo. Aktivnosti na tem podrocju, ki spodbujajo
participacijo, so ucenje iskanja informacij na svetovnem spletu, ozavescanje o
obstojecih organizacijah, ki mu lahko pomagajo, vrstnisko posredovanje, pomoc ali
ucenje v obliki razlicnih projektov itn. Omenim naj Se eno obliko participacije, ki jo
pogosto spregledamo, in sicer virtualno participacijo oz. participacijo v virtualnem
prostoru. Jones, ki se ukvarja predvsem z raziskovanjem vzgibov po iskanju skupnosti in
oseb v internetnem prostoru, ugotavlja, da je internet nov medij oz. sredstvo za
zadovoljevanje zunajinternteskih potreb po pripadnosti, interaktivnosti ter udelezbi v
javnem zivljenju (Jones, 1997). Mnozicna uporaba racunalniSko posredovane
komunikacije je dokaz ¢lovekove potrebe po stiku, po tem, da je opazen in da sodeluje.
Virtualni svet je dodaten javni prostor, v katerem mladi lahko sodelujejo in ga
soustvarjajo. S spodbujanjem virtualne participacije spodbujamo mlade k ucenju za
informacijsko druzbo in h kriticnemu pogledu na medijski svet.
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Potrosniska

Socialna e
Participacija v

informiranju in

participacija

Participacija mladih —— svetovanju

Politi¢na

articipacija
P pacl] Kulturna,

Sportna,...

Skica 2.4: Oblike participacije (Mungra in ostali, 1997)

Ravni vpletenosti v dejavnosti:

e biti informiran
e biti vkljucen v diskusijo
e biti vkljucen v odlocanje

e biti del procesa dejavnosti

Navedenih oblik in ravni participacije v konkretnem Zzivljenju ne moremo loCevati med
seboj, saj se medsebojno prekrivajo in so v soodvisnem odnosu. S samoizrazanjem (»self
- expression), potrjevanjem samozavesti (»self - confidence) ter samoizpolnitvijo (»self -
fullfilment), ki jih participacija ponuja, mladostnikom omogocamo razvoj pozitivne
samopodobe (Boukobza, 1998). V najsirsem smislu pomeni participacija vsako aktivnost
mladostnikov, ki jim daje moc v smislu moznosti vplivati na lasten razvoj ter socialno
ekonomske vidike zivljenja (Golubovic, 1982).

Tudi Hart opozarja na razlicne moznosti sodelovanja mladostnikov in s tem na moznost
razlicnega razumevanja nacela participacije. Pri tem loCuje sledece moznosti (Hart,
2003):

1. Manipulativna oblika sodelovanja, kjer gre za dejavnosti, ki na videz izhajajo iz
potreb mladostnikov in na videz podpirajo mlade.
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2. Dekoracija: to so vsa prizadevanja, kjer mlade »Scitimo« posredno in zagovarjamo
potrebe in Zelje, ki navidezno izhajajo iz njih.

3. Govoric¢enje (tokenism) so tiste dejavnosti za mlade, kjer mlade povabimo, da povejo
svoje mnenje, a o nacinu, ravni sodelovanja in o vplivanju na dejavnosti ne odlocajo
sami.

4. Pooblastitev in informiranost o moznostih sodelovanja so dejavnosti, kjer je mladim
dodelimo in razlozimo njihovo specifi¢no vlogo v dejavnosti.

5. Sodelovanje s posvetovanjem so tiste dejavnosti, kjer mlade vprasamo za mnenje o
specifi¢ni dejavnosti, ki jo zanje izvajajo odrasli. Prav tako jih obvestimo, kaksen pomen
imajo njihova mnenja in kako jih bodo odrasli upostevali.

6. Moznost soodlocanja v iniciativah odraslih so tiste dejavnosti, kjer je iniciativa
prisla s strani odraslih, mladi pa imajo pravico soodlo¢anja o razvoju dejavnosti.

7. MozZnost upostevanja iniciativ in razvoja projektov mladih pomeni, da imajo odrasli
v teh projektih le podporno in supervizijsko vlogo.

8. Moznost upostevanja inciativ mladih in pravica soodloc¢anja odraslih, pomeni, da
idejne zasnove dejavnosti prihajajo s strani mladih, odrasli pa smejo soodlocati in jim
biti model pridobivanja spretnosti Zivljenjskih izkusenj.

Hart s tem nakazuje na dejansko razli¢no razumevanje nacela participacije mladih. Res
je, da je zgolj informiranje mladostnika in njegova privolitev v to, »kaj bomo skupaj
pocCeli«, oblika mladostnikove soudelezbe. Vendar tako vzpostavljen odnos ni
enakovreden. Raven soudelezbe je mocno povezana s hierarhijo odnosa, moci in
spostovanja, ki se vzpostavi med udelezenci. Kot nam nakazuje zgornja shema, o »pravi«
participaciji mladih govorimo sele, ko se mladostnike in njihove ideje spostuje kot ideje
avtonomnih sodelavcev s stalno omogoceno moznostjo podpore, usmerjevanja in
supervizije.

2.3.4 Dileme participacije
Motiviranost za sodelovanje oz. pogoj prostovoljnosti.

Nacelo participacije pogojuje tudi nacelo prostovoljnega pristopa. V praksi dela z
mladimi to pomeni, da z izjemo nekaterih jasno dolocenih kriznih intervencij, kjer gre
za varovanje in zas¢ito mladostnika, ne moremo ukrepati proti volji mladostnika (Kluge,
1999). Brez sodelovanja, soodlocanja in strinjanja mladostnika in njegovih starsev ne
moreta potekati nobeno mladinsko delo ali intervencija. Nacelo participacije zahteva
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motiviranost mladostnika za akcijo ali za resevanje iz tezke situacije. To je edini mozni
nacin spostovanja in podpore mladostnikov in njihovih starsev. Torej je potrebno
spodbujati mlade k prepoznavanju lastnih interesov ter k realizaciji teh, kar je
predhodna oblika spodbujanja mladih k participaciji.

Institucionalni okvir.

Kadar govorimo o formalnih oblikah dela z mladimi ali o pomoci mladim, moramo
upostevati, da je odnos med mladostnikom in strokovnim delavcem pogosto zaznamovan
zZ institucionalno umescenostjo, pooblastili in zadolzitvami. Ti dejavniki po Razpotniku
reducirajo obseg interakcijskih praks in jih specializirajo v utrudljive, dolgocCasne,
neprijetne in omejujoce postopke (Razpotnik, 2004). Vprasanje, ki si ga zastavljamo, je,
kako lahko v ta institucionalni okvir vpletemo sodobne metode dela z mladimi in koliko
bomo pri tem uspesni.

Participacija mladih in vloga strokovnega delavca.

Doslej se je v praksi pogosto zgodilo, da smo s pojmom participacija mladih razumeli
projekte, kjer so se program, metode dela in izvedba oblikovali v krogu strokovnjakov,
ki so izhajali iz potreb mladostnikov, prepoznanih s pomocjo raziskav. Vidik participacije
mladih spremeni vlogo strokovnega delavca pri delu z mladimi, vendar ga ne izkljucuje
iz izvajanja dejavnosti. Nasprotno, mladinski delavci so opora in usmerjevalci mladih, ki
jim v procesih projektnega dela, kadar in kolikor je to potrebno, nudijo suport in
supervizijo. Participacija mladih ne pomeni prenos odgovornosti iz ramen odraslih na
mlade, ampak omogocanje mladim, da prevzemajo odgovornost in se jo ucijo. Vloga
odraslega strokovnjaka je torej pomembna v smislu prepoznavanja potreb in zmoznosti
mladih za odgovorno ravnanje ter omogocanje situacij, v katerih je to znanje mozno
pridobivati.

Elementi uspesne participacije mladih in moznost realizacije.

Boukobza (Boukobza, 1998) opredeljuje elemente participacije mladih, ki smo jih
razdelili v sledece skupine:

1. Zasnova projekta.

Projekt je uspesen, Ce je zasnovan dolgorocno, pri cemer ima fleksibilen programski
okvir, Se posebej ob samem zagonu projekta.

Nacini vstopa v projekt in sodelovanja v njem morajo biti enostavni. Minimalizirati je
potrebno vpisne pogoje in postopke.
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Nameni in cilji morajo biti raziskani in morajo biti v skladu s potrebami mladih,
upostevajoC socialno ekonomski polozaj ter kulturni kontekst okolja, v katerem bodo
potekali projekti participacije mladih.

Izogibati se je potrebno izkljucevanju mladostnikov zaradi spola, rase, kulturne
identitete ali socialno-ekonomskega statusa.

Iz projekta naj bodo razvidne posamezne faze ali koraki projekta, kar je osnova za
redefinicijo projekta ali obnavljanje motivacije vkljuenih v projekt, ce je to potrebno.

2. Metodika dela z mladostniki.

Strokovni delavci morajo biti motivirani za dodatno izobrazevanje s podrocja
participacije mladih.

Aktivnosti mladinskih organizacij se morajo razvijati skupaj z mladimi in zgolj za mlade.
Strokovni delavci ne organizirajo projekta za mladostnike, pac pa sodelujejo pri njihovi
organizaciji projekta od ideje do izvedbe.

Vodilo pri ustvarjanju in izvedbi projekta naj bodo spostovanje mladih in dopuscanje
avtonomnosti mladih.

Aktivnosti naj izhajajo iz problematik in Zelja, ki smo jih ugotovili po tem, ko smo
predhodno prisluhnili mladih.

Razvijanje skupinske dinamike naj temelji na toleranci ter solidarnosti med udelezenci.

Razvijanje zaupnega odnosa med strokovnimi delavni in mladostniki naj temelji na
dialogu in konzultacijah.

3. Financiranje projektov ter vloga projektov v lokalni skupnosti.

Projekti naj pridobijo financno podporo lokalnih oblasti, pri cemer naj se te odrecejo
organizacijskemu poseganju v projekt.

Polozaj mladostnikov, vkljucenih v projekte participacije mladih, mora biti v lokalni
skupnosti prepoznan kot dinamicni element razvoja skupnosti. Mladostnikom mora
omogociti izkusnjo, da predlagajo, delujejo in s tem vplivajo na spremembe ter razvoj v
skupnosti.

Projekt naj omogocaizmenjavo izkusenj z mladimi iz drugih lokalnih skupnosti ali drzav.
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Za izvedbo projektov participacije po omenjenih priporocilih je potrebno zagotoviti
ustrezno izobrazbo mladinskih delavcev, ustrezno financiranje projekta in, kar je
mogoce najtezje, ustrezni pomen in vlogo projekta v lokalni skupnosti. Torej morajo
lokalne oblasti priporocila participacije prepoznati kot pomemben mehanizem delovanja
lokalne skupnosti.

2.3.5 Sodoben tip mladosti in participacija mladih?

V sedemdesetih in osemdesetih letih je mladina z inovacijskimi in druzbeno - kriti¢nimi
pritiski znatno prispevala k druzbenim spremembam, rusila je stereotipe protestantske
delovne etike in ustvarjala lasten svet, ki si ga odrasli niso smeli prilascati, nadzorovati
ali ga usmerjati (Miheljak, 2002:12). Z lastno participacijo je mladina postala pomembno
druzbeno telo, ki je imelo kulturno, inovacijsko in politi¢no moc.

Spremembe, ki jih je povzrocil prehod iz industrijskih druzb v druzbo storitev, so
spremenile polozaj in pomen mladine. Danes smo tako sooceni s socialno, kulturno in
zZivljenjsko-stilno neizoblikovano populacijo mladih, ki prevzemajo podoben druzbeni
polozaj, kot ga imajo stigmatizirane manjsine; polozaj nedorasle, nekompetentne in
potencialno odklonske skupine. Raziskava mladine v devetdesetih letih 20. stoletja je
izpostavila sliko slovenske mladine, katere glavne znacilnosti naj bi bile mesanica
apatije, resignacije in umika v zasebnost (Miheljak, 2002). Obdobje mladosti je postalo
osebni strateski trening za vstop v konkurencni svet odraslih. Videti je, da se mladi v
moderni druzbi bolj kot z druzbeno politi¢nimi ali kulturnimi vprasanji ukvarjajo sami s
seboj: z vprasanjem lastnih kompetenc, izobrazbe, zaposlitve in videza. Ce mladi ze
participirajo, morajo s participacijo pridobiti osebne prednosti, ki jim bodo v prihodnosti
pomagale v »boju za druzbeni polozaj«.

Ocitno so mladi v svojem prostem cCasu preobremenjeni z aktivnostmi. Torej bi bila
trditev, da so mladi pasivni in ne participirajo, napacna. Mladi participirajo, le da
pristajajo na uniformirane, od druzbe, tradicije, druzine, Sol, politike, religije
»dodeljene« oblike prezivljanja mladosti.

Eisenstadt je leta 1992 zapisal, da danes ne moremo vec govoriti o »mladinskih
problemih« oziroma o »mladini« kot o homogeni druzbenih kategoriji, Se manj pa o
skupini, ki bi bila zainteresirana za globalne spopade z druzbo (v Gillis, 1999). Mladi v
moderni druzbi tudi izgubijo prej omenjeno kulturno in druzbeno politicno moc,
predvsem na racun podalj$evanja 3olanja in odmika od trga delovnih sil.® Druzbene
zahteve so dvolicne in drzijo mlade v negotovem polozaju: mlade usmerjajo v

¥ Uletova kot bistvena dejavnika, ki spodbujata obstojeci tip mladosti prepoznava podaljSevanje Solanja in odmik mladih
od dela, saj s tem upadejo oz. se izni¢ijo druzbene, ekonomske in inovacijske moc¢i mladih. Mladi tako ostajajo dlje in
dlje odvisni od starSev, socialnih pomoci in od razli¢nih priloZnostnih zaposlitev brez socialno - ekonomskih pravic
(Studentsko delo). Ostanejo socialno izolirani na zaprte mreze svojih druzin, sorodnikov ipd. (Ule, 2002).
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samorealizacijo, razvijanje spretnosti, samostojnega nastopa na trgu, hkrati pa jim ne
dopuscajo realizacije zahtevanih Zivljenjskih vzorcev. Po mnenju Wallacove in Jonesove
je mladim omogoceno le civilno in formalno politi¢no drzavljanstvo (Miheljak, 2002).
Njihovo socialno pa tudi politicno drzavljanstvo pa je le posredno, namrec vezano na
njihove starse. To je v nasprotju z zahtevo pozne moderne o samostojnem mlademu, ki
naj cimprej zacne voditi svoj biografski projekt.

Spodbujanje k participaciji mladih danes lahko razumemo na vec nacinov. Gillis zatrjuje,
da v razumevanje mladosti svoje fantazije investirajo tako mladi kot odrasli: kajti tudi
odrasli potrebujejo »spominjanje na mladost« zato, da si utrjujejo svojo lastno odraslost
(Gillis, 1999). Spodbujanje k participaciji mladih lahko razumemo kot mehanizem, ki je
postal skrb odraslih za zas¢ito mladih. Mogoce je, da gre za obujanje mladosti odraslih in
za njihov nadzor, Se posebej kadar je izvedena v oblikah manipulativnega sodelovanja z
mladimi, v obliki dekoracije ali govoricenja (tokenism) (glej Hartovo opredelitev moznih
oblik participacije, Hart, 2003).

Participacijo mladih lahko razumemo tudi kot ponudbo mladim za ponovno pridobitev
kulturne, druzbene in politicne moci. Problem nastane, ce sta »obljubljena« moc¢ ali
samo povabilo k participaciji navidezna. Zato Boukobza med kljucne elemente uspesne
participacije mladih pristeva polozaj mladostnikov, ki mora biti v lokalni skupnosti
prepoznan kot dinamiéni element razvoja skupnosti (Boukobza, 1998). Mladostnikom
mora omogociti izkusnjo predlaganja, akcije in s tem vplivanja na spremembe ter razvoj
v skupnosti.

Participacijo mladih nenazadnje lahko razumemo kot moznost mladih, da s participacijo
pridobijo spretnosti in kompetence pri realizaciji lastne biografije, kar je znacilnost
sodobnega tipa mladosti. Vprasanje, ki se zastavlja, pa je, ali je mogoce »obuditi«
mladino, da bi nastopala tudi v druzbeno politicnih kontekstih, kriticno opozarjala in
zahtevala spremembe. Kako prepreciti globalno pasivnost, ki se najbolj kaze prav v
potrosnisko in medijsko oblikovalnih vzorcih zivljenjskih stilov? Kako v potrosniski druzbi
preusmeriti pozornost iz potrosniske participacije tudi na druzbeno, socialno, kulturnoin
druge oblike soudelezenosti - na participacijo v pomenu, ki ni zgolj absorbiranje
pripravljenega?
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3 OZADJE RAZISKAVE

3.1 NAMENI IN CILJI RAZISKAVE

Na podrocju raziskovanja mladine v Sloveniji poteka longitudinalna raziskava Mladina, ki
preucuje stalis¢a, vrednote in potrebe slovenske mladine do razlicnih tem:
opredeljenosti do druzinskih odnosov, izobraZevanja, politike, lastnega zdravja in
samopodobe, do kriminala in podobno. Poleg omenjenih raziskav pa so bile v Sloveniji
narejene Se nekatere druge raziskave, ki proucujejo obnasanje mladine. Tukaj naj
navedemo raziskave dr. Godine in dr. Bernika s Fakultete za druzbene vede, z naslovom
Mladina in AIDS, in raziskave Obramboslovnega raziskovalnega centra na Institutu za
druzbene vede, kjer so izvajali raziskave Slovenska mladina in vojaski poklic (raziskave
so hranjene v Arhivu druzboslovnih podatkov).

Mladinski informatorji in svetovalci, mladinski delavci in ostali strokovnjaki, ki se
ukvarjamo z mladimi v do sedaj izvedenih raziskavah pogresamo raziskovanje mladine
tudi v smislu staliS¢ do informacij in potreb po le teh. V pricujoci raziskavi smo z
namenom pridobitve novih znanj in spretnosti za lazje delo z mladimi skusali odgovoriti
na sledeca vprasanja:

e Katere informacije so aktualne v doloceni starosti mladostnika?

e Ali obstaja razlika v zanimanju o informacijah glede na spol?

e Ali obstaja razlika med tem, kaksne informacije iSCejo mladostniki glede na
izobrazevalni program, ki ga obiskujejo?

e Kateri so mediji /osebe, preko katerih mladi iscejo informacije?

o Ceprav govorimo o informacijski dobi in so informacije z razvojem komunikacijskih
tehnologij teoreticno hitro dostopne, nas zanima, koliko mladi dejansko uporabljajo
sodobne tehnologije pri iskanju odgovorov na aktualne teme odrasc¢anja.

Potreba po taksnem raziskovanju izhaja tudi iz osnovnih nacel dela izvajalcev
informativno svetovalne dejavnosti v Sloveniji zapisanih v Konceptu informiranja in
svetovanja za mlade v Sloveniji 2003, in sicer:

e Informativne vsebine so v neposredni povezavi z delom in zivljenjem mladih ter vseh,
ki so na kakrsenkoli nacin povezani z njimi. Torej je potrebno preuciti »Zivljenje«
mladih, da lahko planiramo informativno svetovalno dejavnost.

e Ucinkovite metode so vse tiste, ki so prilagojene potrebam mladih in specifi¢nim
nacinom zadovoljevanja teh potreb. Se zlasti velja to za mlade, ki so zaradi
razlicnih razlogov druzbeno v slabsem polozaju. Torej je potrebno preuciti vire
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informacij, ki jih razlicni mladi koristijo, da lahko temu prilagodimo metode
informiranja in svetovanja.

Rotterdamska deklaracija o participaciji mladih (Mungra in ostali, 1997) narekuje, da
morajo imeti vsi mladi pravico in moznost sodelovanja in biti vkljuceni v procese
soodlocanja, pri Cemer je naloga drzav clanic Evropske unije, da to pravico prevedejo v
prakso dela z mladimi. V raziskavi nameravamo raziskati, kaksno je trenutno stanje v
zvezi s participacijo mladih v projektih namenjenih mladih. Zanima nas predvsem:

e V cem in koliko mladi sploh participirajo v izvensolskih dejavnostih, projektih za
mlade?

e Koliko v primeru vkljucenosti v dejavnosti lahko soodlocajo o kreiranju in poteku
dejavnosti?

e Kaksni so motivi participacije?

Ugotovitve raziskave bodo omogocile nacrtovanje informativno svetovalne dejavnosti za
mlade v prihodnje, pri ¢emer smo mnenja, da je potrebe mladih po informacijah
potrebno stalno spremljati in raziskovati. Namen raziskave je ugotoviti osnovni vpogled v
zadovoljstvo ucencev in dijakov glede njihove stopnje informiranosti in participacije.
Izvedeti zelimo, kako in s katerimi informacijami lahko mladino se bolj opremimo. S
pridobljenimi informacijami si bomo pomagali pri oblikovanju projektov za mlade,
upostevajoc motive participiranja mladih.

3.2 METODOLOGIJA

3.2.1 Ciljna populacija

Z namenom proucitve stopnje informiranja in sodelovanja mladih smo se odlocili za
temu primerno populacijo. Izbrana ciljna populacija so mladostniki iz Ljubljane in
okolice, in sicer ucenci zadnjih dveh razredov osnovne sole (ne glede na to ali gre za
devetletni ali osemletni program) in prvih dveh letnikov srednje Sole. Vse omembe
mladih/mladostnikov v interpretaciji rezultatov se nanasajo na omenjene populacijo.
Statisti¢na enota proucevanja je posameznik.
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3.2.2 Vzorecin njegova uresnicCitev

Pri nacrtovanju vzorcev pogosto vnaprej poznamo dolocene informacije o populaciji, ki
jo proucujemo. Najveckrat imamo na podlagi popisnih podatkov na voljo informacije o
izbranem geografskem obmocju, kot so npr. tip naselja, Stevilo oseb in
sociodemografske znacilnosti prebivalstva. Tovrstne informacije lahko uporabimo Ze pri
nacrtovanju vzorcev in z njihovo pomocjo izboljSamo vzorcni nacrt. Pri vecini vzorcnih
nacrtov lahko privzamemo, da je populacija sestavljena iz razlicnih podmnozic, v katere
se elementi naravno zdruzujejo.

V primeru raziskave Potrebe mladih po informacijah in participaciji smo najprej izbirali
mnozice, znotraj katerih se nasi elementi pojavijo. Znotraj vseh izbranih skupin smo
ponovno izbrali nekaj skupin in znotraj teh anketirali vse, ki so bili na dan anketiranja
prisotni in niso izrecno zavrnili sodelovanja. Pri raziskavi smo torej najprej izbrali vzorec
sol, nato v izbranih Solah naredili vzorec razredov in znotraj teh anketirali celotno
skupino. Govorimo torej o vecstopenjskem vzoréenju. Pri izbiri skupin smo praviloma
uporabili slu¢ajno izbiro. Ker v vzorec ne vkljucujemo vec skupin, ampak le njihov
vzorec, morajo izbrane skupine predstavljati tudi preostale (neizbrane) skupine. Pri
vzorcenju v skupinah je zelo ugodno, ce so skupine notranje heterogene. Vzorcenje v
skupinah obi¢ajno manjsa natancnost v primerjav z enostavnim sluc¢ajnim vzorcev,
vendar se zaradi velikih prihrankov pri stroskih anketiranja vzorcenje v skupinah pogosto
uporablja predvsem pri osebnem anketiranju (Kalton in Vehovar, 2001).

Z namenom dobiti priblizno enako reprezentativnost osnovnosolske kot srednjesolske
populacije smo se odlocili v vzorec vzeti vecje stevilo osnovnih Sol. Na podlagi seznama
osnovnih in srednjih 3ol, ki je dostopen na strani Ministrstva za $olstvo in $port (MSZ5/a,
2004 in MSZS/b, 2004) smo sestavili vzoréni okvir. Anketiranje je potekalo po
ljubljanskih osnovnih in srednjih solah ter naslednjih solah izven Ljubljane: Osnovna Sola
Trzin, Osnovna Sola Preska, Osnovna Sola Brezovica pri Ljubljani ter Srednjesolski center
Rudolfa Maistra Kamnik. V anketiranje je bilo vkljucenih 14 sol, od tega 8 osnovnih ter 6
srednjih Sol. V primerjavi z dejanskim stevilom Sol v Ljubljani in okolici 8 osnovnih sol
predstavlja enak odstotek kot 6 srednjih sSol.

Anketiranje je zajelo 760 ucencev in dijakov, pri cemer predstavljajo ucenci 50
odstotkov anketiranih ter dijaki preostalo polovico. Srednjesolce predstavljajo dijaki
gimnazijskih programov (30 odstotkov) ter dijaki poklicnih programov (20 odstotkov).
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Graf 3.1: Realiziran vzorec po Solah (N=760)

3.2.3 lzvedba ankete

Raziskava Potrebe mladih po informacijah in participaciji je po nacinu izvedbe
samoizpolnjevalna anketa, in sicer so se izvajala skupinska anketiranja (v vsak razred sta
prisla dva anketarja), ki so v povprecju trajala eno Solsko uro. Instrument za zbiranje
podatkov je standardiziran vprasalnik na papirju z vecino vprasanj zaprtega tipa.

Anketiranje je potekalo od 17. septembra do 6. oktobra 2004. Anketiranje so na terenu
izvedli izkuseni anketarji, ki so bili delezni posebnega seminarja in prejeli pisna navodila
za delo anketarjev.

Anketiranje je bilo izvedeno tudi na Uradu za delo, vendar je anketirana populacija na
zalost prestara za direktno primerjavo.

Podati so bili vneseni v podatkovno datoteko s pomocjo posebej pripravljenega
racunalniskega programa za vnos podatkov v programu Blaise. Program je omogocil
sprotno kontrolo rangov odgovorov.

3.2.4 Merski instrument

Za preverjanje potreb mladih po informacijah in participaciji smo sestavili vprasalnik, ki
vsebuje naslednja podrocja:
1. dostop do informacij

V tem poglavju sprasujemo po interesu za informacije dolocenih podrocij, seznanjenosti
o dolocenih temah, o zaupanju dolocenih medijem, o zadovoljstvu posredovanih
informacij.
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2. informacijska pismenost

V tem poglavju so nas zanimala znanja uporabe interneta, pogostost uporabe interneta,
racunalnika in mobilnega telefona, dostopnosti do racunalnika in interneta, obisk
spletnih strani.

3. prosti ¢as in sodelovanje

Zajema vprasanja o prezivljanju prostega Casa, prostocasnih dejavnostih ter o moznostih
aktivne participacije pri teh aktivnostih. Sprasevali smo tudi po pripravljenosti za
sodelovanje v prostovoljnih dejavnostih.

Anketni vprasalnik je bil v obdobju testiranja poslan v oceno in za dodatno mnenje
posredovali informativno svetovalnim centrom po Sloveniji ter skupini Infopool, ki kot
neformalna skupina delujejo v okviru Urada RS za mladino. Poleg njihovih predlogov smo
upostevali tudi predloge za dopolnitev vprasalnika, ki so nam jih posredovali poskusni
anketiranci - uenci 7. in 8. razreda OS Miska Kranjca v Ljubljani. Vprasalnik je bil
dokoncno oblikovan aprila 2004.

3.2.5 Metode obdelave podatkov

V raziskavi smo uporabili tiste statisticne metode, ki so v sociologiji najbolj razsirjene,
hkrati pa tudi dovolj razumljivi SirSemu krogu bralcev.

V nadaljevanju smo v grafih in tabelah vrednosti predstavili kot odstotke veljavnih
vrednosti ali kot srednje vrednosti. Veljavne vrednosti oznacujejo tiste odgovore, ki smo
jih vnaprej predvideli in ustrezajo vsebini vprasanj. Ignoriramo torej vrednosti: brez
odgovora, ne pride v postev, ne vem, ne poznam ipd.

Kot mera srednje vrednosti je uporabljena aritmeti¢na sredina. Aritmeticna sredina ali
povprecje je vsota vseh vrednosti deljena s Stevilom enot v populaciji (Ferligoj, 1995:
36). Povprecja upostevamo pri razmernostnih spremenljivkah. Sem smo steli tudi merske
lestvice od 1 do 5. Povprecne (oz. srednje) vrednosti predstavljajo odgovor
»povprecnega« respondenta. Pri izracunavanju srednjih vrednosti smo preverili tudi
vrednosti standardnega odklona, ki nam pove, kako so odgovori razprseni okrog srednje
vrednosti. V intervalu [srednja vrednosti -std.odklon, srednja vrednost + std. odklon] se
nahaja dve tretjini (68 odstotkov) vseh dogovorov vkljucenih v analizo, ce je
spremenljivka porazdeljena normalno. Kadar je standardni odklon, v primerjavi s
povprecno vrednostjo velik, so ocene povprecnih vrednosti nezanesljive. Standardni
odklon je »velik«, kadar njegova vrednost preseda 30 odstotkov vrednosti povprecja. V
takih primerih so ocene vrednosti le informativnega znacaja (Lozar Manfreda, 2001: 12).
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V nekaterih primerih smo preverjali tudi domneve o razlikah med skupinami, npr. med
moskimi in zenskami ali pa med Solami. V primeru primerjave vrednosti aritmeti¢ne
sredine dveh skupin, katerih vrednosti se priblizno normalno porazdeljujejo smo izvedli
ustrezen t-preizkus, v primeru vec skupin pa smo statisticno znacilne razlike med
povprecji skupin preverjali s F-preizkusom.

F-preizkus je opredeljen kot razmerje med oceno variance, ki meri razlike med
aritmeti¢nimi sredinami skupin in oceno variance, ki meri razlike med vrednostmi
proucevane spremenljivke znotraj skupin. Postopek izracunavanja F-preizkusa
imenujemo v taksnem primeru tudi analiza variance. Mozno je namrec¢ dokazati, da je
pricakovana vrednost variance med skupinami vecja ali kvecjemu enaka pri¢akovani
vrednosti variance znotraj skupin (Rogelj, 2003: 90). Kar pomeni, da so skupine znotraj
homogene (npr. ni velike razlike v misljenju znotraj skupine osnovnosolcev), med seboj
pa heterogene (med osnovnosolci, gimnazijci in ucenci poklicnih Sol obstajajo statisti¢no
znacilne razlike).

T-preizkus je preizkus, ki temelji na t-porazdelitvi ustrezne statistike, npr. t-preizkus o
enakosti aritmeticnih sredin dveh populacij, ki predpostavlja normalno porazdelitev
spremenljivke z enako varianco v obeh populacijah, iz katerih sta izbrana neodvisna
slucajna vzorca (Kosmelj in ostali, 2002: 131).

Kot mero odvisnosti med dvema nominalnima spremenljivkama smo uporabili
Spearmanov koeficient korelacije rangov. Gre za mero korelacije rangov, izracunane iz
razlik med dvojicama rangov za vsako enoto i: d; =Ry, — Ry, i=1, 2, ..., n, po obrazcu

=1 gZLd 1'2

3
n —n

P : (3.1)

kjer je ps Spearmanov koeficient korelacije rangov in je n Stevilo opazovanih enot
(Kosmelj in ostali, 2002: 120).

Upostevana stopnja znacilnosti za zavrnitev nicelne domneve, da med skupinami ni
razlik je pri vseh pravkar opisanih testih « = 0,05.

3.3 OSNOVNE ZNACILNOSTI VZORCA

V kolikor anketirane razdelimo po spolu je nekoliko vec fantov (56 odstotkov) kot deklet
(44 odstotkov). Glede na sole je bilo zajetih priblizno polovica srednjesolcev in
osnovnosolcev; v starosti med 12 in 17 let. Povprecna starost je 14 let in pol.
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Ucence smo povprasali tudi o izobrazbi njihovih starsev oz. skrbnikov. Starsi anketiranih
ucencev imajo, v primerjavi s povprecno izobrazbo v tej starostni skupini, kar visoko
izobrazbo. Tukaj se jasno pokaze, da je anketirana populacija iz Ljubljane in okolice,
kjer tudi delovna mesta zahtevajo visjo izobrazbo kot v manjsih krajih precej oddaljenih
od prestolnice.

osnovna $Sola

L 479
srednja Sola

j 53%
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fakulteta ali ve¢

42%
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I T T T
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Graf 3.2: Izobrazba starsev oz. skrbnikov

NajvisSjo povprecno oceno, neupostevajoC neocenjenih anketiranih in tistih, ki so
ponavljali razred imajo osnovnosolci, temu sledijo gimnazijci. Pri upostevanju
posameznikov, ki so bili neocenjeni ali pa so ponavljali, je imelo kar 85,2 odstotkov
anketiranih vsaj dober uspeh.

Stipendija
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Graf 3.3: Viri dohodkov anketiranih (v odstotkih)

Med anketiranimi je 89 odstotkov taksnih, ki obCasno prejemajo denar od starsev oz.
sorodnikov v obliki Zepnine ali kot darilo. 15,7 odstotkov jih prejema stipendijo. Med
temi je 18,3 odstotkov osnovnosolcev, 31,2 odstotkov anketiranih iz poklicnih in srednjih
sol, ter 50,5 odstotkov gimnazijcev. Kot druge vire dohodka anketirani navajajo razli¢no
delo, ali kot obcasno delo ali kot pomoc starsev v njihovih podjetjih ali v podjetjih kjer
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so ti zaposleni. Nekateri anketirani so v to rubriko navedli tudi stare starse. Obcasni viri
dohodka so se preprodaja oz. prodaja svojih starih u¢benikov in svojih stvari, ki jih ne
potrebujejo vec. Nekateri starsi se oCitno odlocijo in del ali celoto prispevka, ki ga tako
ali drugace dobijo za vzdrzevanje otroka (otroski dodatek, prezivnina, pokojnina) dajo
otrokom, saj tudi tega otroci navajajo kot vir dohodka.

Poleg zasluzka s »poklicnim« Sportom (tako igra kot sojenje) in placanimi nastopi v
gledaliskih predstavah, pa se otroci znajdejo Se drugace. Tako so navedli, da sprehajajo
pse in nekdo tudi pomaga sosedu, ki je paraplegik.

Velika vecina 71 odstotkov anketiranih meni, da je polozaj njihove druzine povprecen.
Kar 92 odstotkov jih meni, da je polozaj njihove druzine vsaj povprecen, ce ne celo
nadpovprecen in zelo nadpovprecen.
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4 REZULTATIS KOMENTARJEM

4.1 ZANIMANJE MLADOSTNIKOV ZA INFORMACIJE IN NJIHOVA INFORMIRANOST

Mladostnike smo v raziskavi vprasali, koliko so zainteresirani za informacije s
posameznih podrocij. Naj omenimo, da pri tem nismo sprasevali po vsebinah informacij
posameznega podrocja, pac pa zgolj po tipih informacij, ki mladostnike zanima.

Prijateljstvo

Zabava in razvedrilo

Skrb za svoj izgled, zunaniji videz
Spolnost in ljubezen

Sport in $portni dogodki, rekreacija
Potovanja, mladinski turizem
Nakupovanje

Uzivanje hrane, pijace

Sluzba, poklic

Druzinsko Zivljenje, zakon, otroci
Zdravje in socialno varstvo

Sola in izobrazevanje

Programi mednarodnih izmenjav
Znanost in znanstveni doseZzki
Nacionalna preteklost in usoda lastnega
Tehnika in tehni¢ni dosezki
Umetnost in kultura

Vera in versko zZivljenje

Politika in politi¢ni dogodki

T

1 2 3 4 5
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ni¢ ne zanima zelo zanima

Graf 4.1: Zanimanje mladostnikov za informacije

Zgornji graf kaze, da jih najbolj zanimajo informacije s podrocja prijateljstva, zabave,
skrbi za svoj izgled, spolnosti in ljubezni ter s podrocja sportnih dogodkov in rekreacije.
Sledijo nakupovanje, sluzba in poklic ter zdravje in socialno varstvo. Najmanjse
zanimanje za informacije mladostniki kazejo za politiko in politi¢ne dogodke, umetnost
in kulturo ter nacionalno preteklost in usodo lastnega naroda. Ne glede na spol se med
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12. in 17. let starimi mladostniki na najvisje mesto zanimanja uvrsc¢ajo informacije
prijateljstva. To so torej podrocja informacij, ki bi jih bilo smiselno v Ljubljani z okolico
posredovati v ¢Cimbolj celostni in kvalitetni obliki. Menimo, da bi informativno-svetovalni
centri morali poskrbeti predvsem za dodatne informacije na podrocju prijateljstva,
Sporta in rekreacije ter skrbi za izgled, saj ob pregledu spletnih strani informativno
svetovalnih centrov za mlade v Sloveniji ocenjujemo, da so to slabse pokrita podrocja. V
raziskavi smo ugotavljali zgolj podrocja Zelenih informacij, ki pa se ne dolocajo vsebine
le teh. Sele podrobnejsa raziskava bi lahko pokazala vsebinski pomen informacij, ki si jih
mladi zelijo in se nanasajo na prijateljstvo.

V primerjavi z raziskavo Mladina 2000 (Miheljak,2002) se interesi mladostnikov bistveno
ne razlikujejo od nasih ugotovitev: tudi v raziskavi Mladina 2000 mladostniki na prvo
mesto interesov postavijo prijateljstvo. Razlike se opazijo pri interesu za druzinsko
zivljenje in sluzbo, ki se v raziskavi Mladina 2000 uvrsti visje kot v tej raziskavi. Skrb za
svoj zgled, nakupovanje ter Sport in rekreacija pa mladostniki uvrstijo obcutneje nizje
kot v tej raziskavi. Politika in politi¢ni dogodki ter vera in versko zivljenje mladostniki
izberejo za najmanj zainteresirano podroc je svojega zivljenja.’

Ule in Kuhar (prav tam, 2002) interpretirata dobljene rezultate v raziskavi Mladina 2000
s tezo o umiku mladih v zasebnost. Tu poudarimo, da umik v zasebnost ni za razumeti
kot umik v samoto. Najvecje zanimanje mladih je za informacije o prijateljstvu, kar
govori o visokem pomenu prijateljstva v tem obdobju odrascanja in visoki potrebi po
druzenju. Mladi torej kazejo interes za druzenje, vendar za druzenje v ozjih socialnih
mrezah; v nasem primeru s prijatelji, s katerimi gredo na rekreacijo ali nakupovanje.

Upad zanimanja za SirSe socialne kontekste potrjujejo rezultati o podrocjih, ki mlade
najmanj zanimajo; v obeh raziskavah se na koncu lestvice znajdejo politika, vera in
kultura. Politika in politi¢ni dogodki so informacije, ki mladostnike v splosnem nic¢ oz.
malo zanimajo. Politika je tista, ki ima posredno ali neposredno pomembno vlogo pri
oblikovanju vsakdanjega zivljenja - delo, izobrazevanje, kulture, Sporta,...ipd.
Ugotavljamo, da mladi politike ne prepoznavajo kot mehanizma, preko katerega lahko
vplivajo na ostala podrocja vsakodnevnega Zivljenja, ki se jih bolj konkretno tice in za
katere kazejo vecji interes.

Visoko zanimanje za informacije, ki se nanasajo na skrb za izgled, lahko razumemo tudi
kot posledico ukvarjanja s spremembami lastnega telesa, ki se v tem obdobju odras¢anja
hitro spreminja. Pravtako v tem obdobju pomembno vlogo igra pritisk vrstniskih skupin,

’ Opomniti velja, da je raziskava Mladina 2000 zajela velje $tevilo mladih z veéjim starostnim
razponom med 16 let in 29 let.
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kjer je zunanji videz pomemben kriterij druzenja. Vendar pa z izjemo interesa
prijateljstva ugotavljamo, da mladostniki kazejo visoko zanimanje za informacije, ki so
potrebne za potrosnisko participacijo v druzbi - nakupovanje ter skrb za svoj izgled,
kamor posredno lahko uvrstimo tudi Sport in rekreacijo. Zanimanje za nakupovanje in
skrb za svoj izgled lahko razumemo kot pripravo mlajsih posameznikov na vstop v
konkurencno polje Zenitvenega in delovnega trga.

Sluzbo in poklic, zdravje in socialno varstvo ter druzino mladostniki med 12. in 17. let
uvrsajo v srednje polje zanimanja. Lahko bi rekli, da s temi temami Se niso
(pre)obremenjeni, kar je v nasprotju z nekaterimi raziskavami o zaskrbljenostjo Solarjev
v zvezi z njihovo poklicno prihodnostjo (npr. Ule v Socialni ranjljivosti mladih, 2000).

Vrstniki mladostnikom predstavljajo pomemben vir informacij o prezivljanju prostega
casa.

od prijateljev / znancev

na internetu

v ¢asopisih in revijah

na info to¢kah / v knjiznici in na televiziji
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Graf 4.2: Vir informacij o dejavnostih povezanih s prezivljanjem prostega Casa

Vrstniki mladostnikom predstavljajo pomemben vir informacij o prezivljanju prostega
casa. V kolikor bi potrebovali dolocene informacije, se pokaze, da mladostniki dobijo
najvec informacij o dejavnostih povezanih s prezivljanjem prostega casa od prijateljev
0z. znancev (76 odstotkov). Drugi viri informacij so se info tocke, knjiznica in televizija
(39 odstotkov) kot tudi internet (37 odstotkov) in Casopisi in revije (31 odstotkov).

Vrstnisko informiranje se izkaze kot pomemben neformalni medij, preko katerega
mladostniki prihajajo do informacij. S pregledom dobrih praks ter primerno definirano
metodologijo dela bi bilo smiselno razmisljati, kako vrstnisko informiranje vplesti v
informativno svetovalno prakso oz. v delo z mladimi na sploh.

Mladostnike med 12. in 17. letom informacije v zvezi s sluzbo, poklicem, socialnim
varstvom, druzino, solo in izobrazevanjem ter programi mednarodnih izmenjav Se ne
zanimajo toliko oz. jih zanimajo srednje. Sklepamo lahko, da se v tem obdobju
mladostniki ukvarjajo bolj sami s seboj (telesnimi spremembami in lastno identiteto) in
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ne toliko z razmisljanjem o prihodnosti (o druzini, sluzbo in polozajem, ki ga zelijo imeti
cez nekaj Casa). Telesna identiteta je v tem obdobju bolj poudarjena kot poklicna
identiteta.

KAK O POGOSTO SPREMLJATE DELO IN ODLOCITVE VLADE?
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Graf 4.3: Pogostost spremljanja dela in odlocitev vlade (Vir: Politbarometer, 2004)

Pravtako anketirano populacijo mladostnikov informacije v zvezi s politiko, vero in
umetnostjo zanimajo zelo malo ali sploh nic. To vsekakor ne pomeni, da bi morali te
informacije opustiti. V razmislek pa gre predvsem, kako motivirati mladostnike za
interes do omenjenih podrocjih. Osnovni korak k motivaciji je vsekakor posredovanje
informacij, vendar menimo, da to ni dovolj. Posebej se takrat, ko mladostniki ne vidijo
konkretne moznosti za lastno udelezbo ter moznosti za realizacijo svojih interesov.
Omeniti velja, da tudi druge raziskave govorijo o nizkem interesu za politiko in to ne
glede na populacijo. Novemberske javhomnenjske raziskave o spremljanju dela vlade
kazejo, da delo vlade redno spremlja tretjina anketiranih.

Nadaljnja analiza je pokazala nekatere razlike v zanimanju za informacije glede na
spol. Tako dekleta kot fantje so na najvisSje mesto interesov po informacijah uvrstili
prijateljstvo.

Skrb za svoj videz pravtako ostaja visoko zanimanje mladostnikov ne glede na spol. Kot
smo omenili je razmisljanje in ukvarjanje z lastnim spreminjajocim se telesom
pomembno poglavje v obdobju odrascanja, se posebej pri mlajSih mladostnikih.
Vsekakor je to potrebo smiselno povezovati s komercializacijo lastne samopodobe oz.
umetnega razvijanja potreb po telesni, zunanji lepoti - popolnosti. Vendarle pa je

39



zanimivo, da med dekleti in fanti ni statisticno pomembnih razlik. Torej je potrosniska
druzba pridobila tako Zensko kot mosko populacijo. Kuharjeva® ugotavlja, da
nezadovoljstvo s telesnim videzom ni zgolj skrb deklet, pac pa je tudi med fanti prisotno
nezadovoljstvo z lastnim zunanjim videzom, predvsem med mlajSimi. Vendarle pa so
fantje bolj realisti¢ni in tocni pri zaznavanju lastne postave kot dekleta (Kuhar v
Grogan, 1999).

Pomembne razlike med spoloma se kazejo v zanimanju za Sport in nakupovanju. Fantje
kazejo visoko zanimanje za informacije za Sport, Sportne dogodke ter rekreacijo,
dekleta pa za nakupovanje. Razlike v interesih za informacije se kazejo se na podrocju
potovanj in mladinskega turizma, kjer so dekleta bolj zainteresirana za tovrstne
informacije, vendar zanimanje v splosSnem ni izrazito. Enako velja za zanimanje za
informacije v zvezi s programi mednarodnih izmenjav. Na osnovi teh rezultatov bi lahko
rekli, da so dekleta veliko bolj pripravljena potovati ter se izobrazevati v tujini. Prav
tako lahko opazimo manjse zanimanje za informacije s podroc¢ja tehnike med dekleti,
Ceprav tudi pri fantih v splosnem to zanimanje ni visoko.

' Kuharjeva je v letu 2002 raziskovala telesno samopodobo slovenskih srednjeSolcev.
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ZAVBI, Alenka in VIPAVC BRVAR, Irena (2004): POTREBE MLADIH PO INFORMACIJAH IN
PARTICIPACIJI NA OBMOCJU LJUBLJANE Z OKOLICO. Zavod MISSS. Ljubljana.
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Graf 4.4: Zanimanja mladih za informacije glede na spol

Nadaljnja primerjava spremenljik po demografskih karakteristikah je pokazala zanimive
razlike interesov po informacijah glede na izobrazevalni program, ki ga mladostniki
obiskujejo. Najvecje razlike se kazejo v interesu po informacijah v zvezi z spolnostjo in
ljubeznijo, ki dijake srednjih poklicnih sol nekoliko bolj zanima kot ostale.

V nadaljevanju smo mladostnike sprasevali, koliko so seznanjeni z dolo¢enimi podrocji.
Na splosno lahko trdimo, da anketirani mladostniki ocenjujejo, da so dobro seznanjeni z
navedenimi podrocji informacij (odgovori se vrstijo okrog vrednosti 3). Tega ne moremo
pripisati zgolj informativno svetovalni dejavnosti za mlade, vsekakor pa igra pomembno
vlogo pri seznanjenosti mladih. Pozitvno je, da nham omenjeni rezultati govorijo o tem,
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da mladostniki v splosSnem niso slabo informirani. Najbolje so seznanjeni z moznostmi
prezivljanja prostega ¢asa. Splosno visoko seznanjenost kazejo na podrocjih zasvojenosti
z drogami, spolnostjo (v zvezi z kontracepcijo ter spolno prenosljivimi boleznimi) ter
nasiljem. K temu vsekakor pripomorejo obvezne in dodatne vsebine v okviru
izobrazevanja. Iz nadaljnih rezultatov (glej poglavje Viri informacij) je razvidno tudi, da
bi se mladostniki po informacije navezujoC na droge ter spolnost najprej obrnili na
zdravnika in starse. Predvidevamo, da imajo prav oni tudi pomembno vlogo pri dokaj
visoki seznanjnosti mladostnikov s tega podrocja. Zanimivo je, da so mladostnikom
organizacije za pomoc v stiski (ki navadno nudijo pomoc tudi na zgoraj omenjena
podrocja - spolnost, droge, nasilje,...) manj znane. Na podlagi tega bi lahko rekli, da je
za informativno svetovalno dejavnost za mlade pomembno razmisljati v smeri priprave
informativnih materialov, kjer bodo v ospredju seznami kontaktnih naslovov ter
predstavitve posameznih organizacij in ne toliko sama vsebina informacij iz omenjenih
podrocij. Pogoji Studija v tujini ter doma so podrocja informacij, za katera so
mladostniki izjavili, da so o njih v povprecju slabo seznanjeni.

moznosti prezivljanja prostega ¢asa
posledice uporabe drog

spolnost in kontracepcija

kako ravnati v primeru nasilja

spolno prenosljive bolezni

aktualne informacije na podrocju kulture
Solska pravila

moznosti zaposlitve

otrokove in ¢lovekove pravice ter dolznosti
pogoiji in pridobivanje stipendije

kako ravnati v primeru motenj hranjenja

organizacije, ki nudijo pomo¢ v stiski

pogoiji Studija doma
ustava Republike Slovenije

pogoji Studija v tujini

T T

1 2 3 4 5
nisem seznanjen/a sem seznanjen/a

Graf 4.5: Povprecna seznanjenost s podrocji

Nadaljnja analiza rezultatov raziskave, v kateri so nas zanimale razlike glede na spol,
kaze, da so dekleta po vecini boljse seznanjena z vsemi navedenimi podrocji kot fantje.
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Najvecje statisticno znacilne razlike (merjene s t-testom) se kazejo v seznanjenosti s
podrocji posledice uporabe drog, aktualne informacije na podroc¢ju kulture, Solska
pravila, organizacije, ki nudijo pomoc v stiski ter ravnanj v primeru motenj hranjenja. Z
omenjenimi podrocji so dekleta statisticno znacilno bolj seznanjena kot fantje.
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Graf 4.6: Povprecna seznanjenost s podrocji glede na solo

Ob primerjavi izobrazevalnih programov, ki jih anketirani obiskujejo, se pokazejo
pomembne razlike med osnovnosolci in srednjesolci. Srednjesolci so bolj kot
osnovnosolci seznanjeni s posledicami uporabe drog, spolnostjo in kontracepcijo ter
spolno prenosljivimi boleznimi.
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pogoji Studija doma
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Graf 4.7: Izrazena Zelja po vec informacijah razvrs¢ena po najmanjsi seznanjenosti s posameznim
podrocjem

Zanimivo je, da si anketirani v vecini primerov tudi ne zelijo ve¢ informacij, ne glede na
to, ali so s podro¢jem informacij seznanjeni ali ne. Za najbolj zelene dodatne
informacije se izkazejo pogoji Studija v tujini, za katere ocenjujejo tudi, da so o tem
najmanj seznanjeni. Potrebe po dodatnih informacijah s tega podro¢ja nakazujejo na
motiviranost mladostnikov za studij v tujini. Omenimo Se Zelji po informacijah o
moznosti zaposlitve in pogojih pridobivanja stipendije. Iz tega bi lahko zakljucili, da
mladostnike vendarle zanima njihova prihodnost.

4.2 VIRI INFORMACIJ AKTUALNI ZA MLADE

Vire informacij smo povezali z dejavnikom zaupanja. Predvidevamo, da mladostniki
sprasujejo po informacijah tiste ljudi oz. institucije, katerim zaupajo. Mladostnike smo
tako vprasali, na koga bi se obrnili, kadar bi potrebovali informacije o dolocenih
tematikah. Za vsako tematiko so lahko izbirali med:
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e psiholog/inja (Solska svetovalna sluzba)
e svetovalnica za mlade (INFO tocka)

e telefon za pomoc v stiski (SOS telefon)
e ucitelj/ica ki mu/ji zaupam

e prijatelj/ica (sosolec/ka)

e starsi

e sestra, brat

e drugisorodnik/ica (tudi babica in dedek)
e duhovnik / redovnica

e internet

e Casopis / televizija

e knjiga

e zdravnik

V nadaljevanju sredi predstavitev rezultatov, kjer so za osebo ali institucijo, na katerega
bi se mladostniki najprej obrnili po informacijo, podana le podrocja, znotraj katerih
odstotek anketiranih, ki so se opredeljevali za navedeno podrocje, preseze 10 odstotkov.

Iz teh podatkov je razvidno, katere tipe informacij bi mladostniki iskali pri dolocenih
osebah ali organizacijah.

Mladostniki bi se na psihologa oz. psihologinjo obrnili predvsem, kadar bi iskali
informacije o Solski pravilih, o pogojih in pridobivanju stipendije, o pogojih Studija v
tujini in pogojih studija doma. Zelo verjetno so anketirani tukaj imeli v mislih predvsem
njihovega Solskega psihologa. Zanimivo je, da bi se mladostniki na psihologa v soli obrnili
po informacije zgolj v zvezi z izobraZzevanjem in na izobrazevanje vezana vprasanija,
dileme oz. informacije. Poklicno usmerjanje je namrec zgolj ena od dejavnosti Solske
svetovalne sluzbe (psihologa), vendar izgleda, da mladostniki v povprecju prepoznavajo
njeno vlogo zgolj v tej luci.

Tudi ucitelji so osebe, kiso za mladostnike vir informacij zgolj v zvezi z
izobrazevanjem. To izpostavljamo zato, ker so ucitelji tisti, ki z mladimi prezivijo velik
del dneva in se imajo priloznost zelo dobro spoznati.
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psiholog

Casopis / televizija svetovalnica za mlade

zdravnik ucitelj

internet prijatelj
starsi
=== 0 Solskih pravilih ( $olskih problemih) === 0 moznostih zaposlitve
=== 0 pogoijih in pridobivanju Stipendije e 0 pogojih Studija doma

0 moznostih prostovoljnega dela doma in v tujini

Graf 4.8: Viri informacij glede na dolocen tip informacij (1)

StarSi so tiste osebe, h katerimi se mladostniki obracajo po najvec razlicnih tipov
informacij. Tako se anketirani na njih obracajo pri skoraj vseh omenjenih temah. Starsi
so torej pomemben, ne pa kljucen vir informacij. IzkaZe se namrec, da se za starse kot
vir informacij ne bi odlocilo vec kot 25 odstotkov anketiranih. V primerjavi z nekaterimi
drugih virih, ki dosegajo tudi 40 odstotkov.

Prijatelji in soSolci (36 odstotkov) so prvi in najpomembnejsi vir informacij za
prezivljanje prostega Casa. Tudi za informacije v zvezi s kulturnimi dogodki bi kar nekaj
mladostnikov (24 odstotkov) najprej vprasalo svoje prijatelje. Brat ali sestra imata
podoben pomen kot prijatelj. Na brata ali sestro bi se mladostniki obrnili, kadar bi iskali
informacije o moznostih prezivljanja prostega casa. Zaporedje informacij, ki bi jih iskali
pri svojih bratih ali sestrah, je enako kot pri prijateljih le manj intenzivno.

46



psiholog
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internet prijatelj

starsi

o otrokovih in ¢lovekovih pravicah ter dolznostih

o ustavi Republike Slovenije

o Evropski Uniji

0 moznostih preZivljanja prc
o aktualnih informacijah na podroc¢ju kulture

Graf 4.9: Viri informacij glede na dolocen tip informacij (2)

Velik razpon informacij bi mladostniki, ce bi te informacije potrebovali, iskali tudi na
internetu. Zanimivo je, da tu ne prevladujejo informacije v zvezi s prezivljanjem
prostega casa. Tipi informacij se navezujejo na kulturne dogodke, ustavo RS, moznosti
zaposlitve, studij, stipendije, manjsi odstotek pa tudi na spolno prenosljive bolezni ter
organizacije, ki nudijo pomoc v stiski. Naj poudarimo, da smo sprasevali, h komu bi se
najprej obrnil, ¢e bi potreboval doloceno informacijo. Glede na tip informacij, ki bi jih
mladostniki iskali na internetu, ne moremo trditi, da jim internet predstavlja zgolj
sredstvo zabave, saj se informacije, ki bi jih tam iskali, bolj nagibajo v izobrazevalne
namene.

Zanimivo je, da bi se mladostniki obrnili na svetovalnice za mlade v najvecji meri v
primeru poizvedovanja svojih pravic in dolznosti, nato pa sledijo informacije o
organizacijah, ki nudijo pomoc v stiski ter informacije o moznostih prostovoljnega dela
doma in v tujini. Recemo lahko, da mladostniki prepoznavajo svetovalnice za mlade
predvsem skozi dejavnost zavzemanja za njihove pravice, manj pa za pomoc Vv stiski, ki
je vezana na spolnost, droge, zdravje, Solske tezave, ipd.
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Casopis in televizija se izkazeta kot manj pomemben vir informacij, oz. vir informacij
bolj uradnih podatkov: ustava RS, o EU, o kulturi ter o moznostih zaposlitve. Drugi
sorodniki in duhovnik oz. redovnica za anketirane niso aktualen vir podatkov
informacij.

psiholog

Casopis / televizija svetovalnica za mlade

zdravnik ucitelj
internet prijatelj
starsi
=== spolnosti in kontracepciji e spolno prenosljivih boleznih
o posledicah uporabe drog =0 zdravi prehrani in zdravem Zivljenju

Graf 4.10: Viri informacij glede na dolocen tip informacij (3)

Knjiga se ne kaze kot pomemben vir informacij - Se najbolj se kaze kot vir informacij o
zdravi prehrani in zdravem nacinu zivljenja. Zdravnik je mladostnikom vir informacij, ki
s povezane z zdravjem in telesom. Nanj pa bi se obrnili tudi po informacije o spolnosti,
spolno prenosljivih boleznih ter posledicah uporabe drog.

.....

ter solski psihologi. Informacije, ki bi jih iskali pri Solski svetovalni sluzbi, so vezane
izkljucno na izobrazevalne vsebine. Informacije, ki bi jih mladi iskali pri starsih so
raznovrstne, kar velja tudi za informacije iskane na internetu. Informacij o prostem casu
ne bi najprej iskali na internetu, pac¢ pa pri prijateljih. Vrstniki so pravtako pomembni
prenosniki informacij, vendar v dokaj ozkem izboru razli¢nih tipov informacij. V razvoju
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informativne svetovalne dejavnosti za mlade je smiselno poleg vrstniskega informiranja
razmisljati tudi o ojacitvi informativnih vsebin za starse, internet ter Solske psihologe.

4.3 UPORABA INFORMACIJSKO KOMUNIKACIJSKIH TEHNOLOGIJ

Med informacijske tehnologije, katerih uporabo merimo v nasi raziskavi smo vkljudili
racunalnik, mobilni telefon ter internet.

osebni racunalnik

GSM aparat (mobitel)

internet za deskanje

internet za elektronsko
posto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘l1 vsak dan O2 nekajkrat tedensko O3 nekajkrat mese¢no B4 redkeje O5 nikoli

Graf 4.11: Pogostost uporabe informacijskih tehnologij

Uporaba racunalnika in mobilnega telefona je precej pogosta med nasimi anketiranci.
Skoraj polovica mladostnikov med 12. in 17. letom osebni racunalnik uporablja vsak dan
in nadaljnja tretjina anketirancev nekajkrat tedensko. Mobilni telefon vsak dan
uporablja 89,7 odstotkov anketiranih. Slaba tretjina mladostnikov med 12. in 17. letom
uporablja internet za deskanje vsak dan, skoraj polovica pa vsaj nekajkrat tedensko.

Sklepamo lahko, da mladostniki racunalnika ne uporabljajo izklju¢no za internet, ampak
tudi v druge namene. Uporaba interneta za elektronsko posto je v splosnem nekoliko
nizja, vendar elektronsko posto Se vedno uporablja 45 odstotkov vprasanih vsaj
nekajkrat tedensko.
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Graf 4.12: Pogostost uporabe informacijskih tehnologij po spolu

Pri primerjanju anketirancev glede na spol lahko opazimo, da fantje nekoliko vec
uporabljajo osebni racunalnik in internet kot dekleta. Obratno velja zgolj pri uporabi
mobilnega aparata, saj ga dekleta bolj uporabljajo. Statisticno znacilne razlike med
skupinama na omenjenih spremenljivkah nam pokaze tudi hi-kvadrat test.
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Graf 4.13: Pogostost uporabe informacijskih tehnologij glede na Solo, ki jo anketiranci obiskujejo
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V nadaljevanju smo naredili Se primerjavo pogostosti uporabe informacijskih tehnologij
glede na solo, ki jo anketiranci obiskujejo.

Osnovnosolci v primerjavi s srednjesolci uporabljajo mobilni telefon redkeje. Njihova
vsakodnevna uporaba je 5 odstotkov nizja. Razlika med skupinami se pojavi Se pri
uporabi interneta za pregledovanje elektronske poste, kjer je med rednimi uporabniki
nekoliko vec vsakodnevnih uporabnikov na strani osnovnosolcev in gimnazijcev. Medtem,
ko skoraj enak skupni odstotek doseZzejo dijaki poklicnih sol ze, ko v primerjavo
vkljucimo Se nekajkrat tedensko uporabo.

prebiranje in posiljanje SMS sporo¢il

posiljanje MMS razglednic

pregledovanije elektronske poste

pregledovanje informacij na multimedijskem portalu

uporaba WAP za dostop do drugih informacij

placilo storitev z mobilnim telefonom (npr. Moneta)

rezervacija vstopnic (npr. kino, gledali$¢e, koncert)

| |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W vsak dan O nekajkrat tedensko O nekajkrat mesecno M redkeje O nikoli

Graf 4.14: Namen uporabe mobilnega telefona

Mladostnike smo povprasali tudi po namenu uporabe mobilnega telefona. Zanimalo nas
je, katere storitve mobilnega telefona poleg pogovora se uporabljajo. 61 odstotkov
mladostnikov med 12.-17. letom vsak dan uporablja mobilni telefon za posiljanje SMS
sporocil, ostale dejavnosti na dnevni uporabi ne dosezejo 20 odstotkov. Tudi na tedenski
in mesecni uporabi so storitve kot npr. posiljanje MMS razglednic, pregledovanje
elektronske poste, pregledovanje informacij na multimedijskem portalu, uporaba WAP,
placevanje, rezervacija vstopnic) slabse/slabo uporabljene. Med pogostejsimi odgovori
pri odprtem vprasanju po namenu uporabe mobilnega telefona se pojavita igranje igric
na telefonu ter uporaba budilke na njem.

Mobilni telefon je najbolj uporabljena sodobna komunikacijska tehnologija med
mladostniki, vendar slabo izkoris¢ena glede na moznosti, ki jih ponuja. Zgolj sklepamo
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lahko, da je uporaba mobilnih storitev z izjemo pogovora ter posiljanja SMS med
mladostniki tako nizka zaradi financnih posledic.

Poleg namena in pogostosti uporabe mobilnega telefona smo mladostnike povprasali tudi
po namenih in pogostosti uporabe racunalnika in interneta.

Podatki Statisti¢nega urada RS zbrani v letu 2004 kazejo, da je uporaba interneta pri
solajocih generacijah zelo visoka in znasa 83,4 odstotkov v starostni skupini 16-24 let.
MID (2004) interpretira, da »internet predstavlja pomemben del vsakdanjika
mladostnikov«. V nasi raziskavi sicer zajemamo skupino mladostnikov med 12. in 17.
letom, vendarle pa zanje ne moremo trditi, da jim internet predstavlja pomemben del
vsakdanjika, saj jih le dobra tretjina uporablja internet vsak dan. Prej bi lahko trdili, da
pomembno vlogo v vsakdanjiku mladostnikov predstavlja racunalnik, se bolj pa mobilni
telefon.

Uporabniki interneta po starosti

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74

Graf 4.15: Uporabniki interneta po starosti (Vir: Statisticni urad RS, 2004)

Zanimalo nas je tudi, kaksne so spretnosti uporabe racunalnika in interneta pri nasih
anketirancih. Opozorimo naj, da gre za samooceno ucencev in dijakov, kaj od nastetega
znajo sami opraviti. Njihova samoocena je v povprecju visoka, saj 80 odstotkov
anketiranih, da znajo poslati elektronsko posto, odgovoriti nanjo, deskati po internetu,
uporabljati chat, posiljati SMS po elektronski posti ali internetu ter presneti si datoteke
z interneta. Priblizno 60 odstotkov anketiranih zna posiljati e-posto s priponko, dodajati
strani med priljubljene povezave, poslati e-voscilnico ter uporabiti postni seznam.
Rezultati se spreminjajo glede na Solo, ki jo anketiranci obiskujejo. Najnizji v samooceni
so pri osnovnosolcih in najvisji pri gimnazijcih. Izdelava domace strani in telefoniranje
preko interneta pa sta dejavnosti, ki ju vprasani mladostniki po lastni oceni najmanj
obvladajo. Dijaki gimnazijskih programov se v vseh ocenah svojih spretnosti v povezavi z
internetom ocenjujejo najvisje.
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Graf 4.16: Spretnosti na internetu glede na Solo, ki jo obiskujejo

Najvecje razlike (17 odstotokov) med spretnostmi osnovnosolcev in gimnazijcev v korist
gimnazijcem so pri posiljanju e-poste skupaj s priponko in dodajanju strani med
priljubljene povezave. Statisti¢no znacilno (merjeno s hi-kvadrat testom) razliko med
osnovnosolci in gimnazijci je opaziti Se pri odgovarjanju na e-posto, posiljanju sporocil
SMS na GSM telefone po e-posti ali WWW in pri pogovoru v klepetalnicah. Ucenci
osnovnih sSol sicer podajo visjo samooceno pri znanju telefoniranja preko interneta,
vendar je mnenje raziskovalca, da je to precej zahtevna dejavnost, ki je mladostniki v
tej starosti Se ne poznajo in so verjetno ali napacno razumeli mozni odgovor ali pa
(pre)visoko ocenili svoje spretnosti.

Kljub temu, da samoocena znanja izdelave domace strani ne spada med najvisje, je
zanimivo, da se tukaj osnovnosolci rangirajo visoko (v povprecju 10 odstotkov visje kot
srednjesolci). V zadnjih letih je namre¢ opaziti porast racunalniskih krozkov in
predmetov v osnovnih solah, kjer u¢ence med drugim poucujejo tudi v izdelovanju
domace strani, zato bi ta samoocena lahko bila odraz dejanskega stanja. Po drugi strani
pa rezultati nase raziskave kazejo, da zelo nizek odstotek (manj kot 10 odstotkov)
mladostnikov pridobi znanje o uporabi IKT od ucitelja, racunalniskega krozka, itd.
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Dijaki srednjih sol se praviloma uvrs¢ajo med drugi dve skupini. Pri vseh raziskovanih
spretnostih uporabe IKT se samoocenjujejo nekje med samooceno osnovnosolcev in
gimnazijcev.

Pri raziskovanju razlik med spoloma v samooceni spretnosti obvladovanja interneta,
ugotovljamo, da se dekleta praviloma slabse ocenjujejo. Statisticno znacilne razlike v
korist fantom so pri posiljanju priponke skupaj z e-posto, dodajanju strani med
priljubljene povezave, izdelavi domace strani, presnemavanjem datoteke z interneta in
telefoniranjem preko interneta.

Zenski |
T T T
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Graf 4.17: Lasten elektronski naslov

Poleg seznanjenosti z aktivnostmi povezanimi s posiljanjem e-poste smo zeleli izvedeti,
koliko mladostnikov dejansko tudi ima svoj e-naslov. Ima ga 66 odstotkov mladostnikov
med 12. in 17 letom, od tega je lastnikov elektronskega naslova med fanti nekoliko vec
kot med dekleti. Priblizno ena tretjina mladostnikov torej nima svojega elektronskega
naslova. Med anketiranimi osnovnosolci jih ima vec kot polovica svoj elektronski naslov.
Med dijaki poklicnih sol je taksnih 70 odstotkov, med gimnazijci pa 80 odstotkov.

Na vprasanje, kako dostopen je racunalnik z dostopom do interneta izven Solskih ur, je
37 odstotkov anketirancev odgovorilo, da te moznosti nimajo, 44 odstotkov pa, da je tak
racunalnik véasih zaseden, vcasih prost. 8 odstotkov anetirancev naleti na vedno prost
racunalnik z dostopom do interneta.

zmeraj zaseden
v€asih zaseden, v€asih prost
vedno prost

izven Solskih ur nimam dostopa do racunalnika

T T T T T T T T
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Graf 4.18: Dostopnost interneta v Soli
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Zato nas ne preseneti, da kar 77 odstotkov mladostnikov, ki so odgovarjali na to
vprasanje, do interneta dostopa od doma, 39 odstotkov pa od prijateljev, sorodnikov ali
znancev. |z Sole ima dostop do interneta 21 odstotkov mladostnikov. Anketirani so pri
tem vprasanju lahko navedli vec virov dostopa.

od doma

od prijateljev/sorodnikov, znancev
iz knjiznjice

iz Sole

iz klubov, kiberkavarn, info tocke

od drugod

T T T
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Graf 4.19: Vir dostopa do interneta

Prav tako nas je zanimalo, kako so se anketiranci naucili uporabljati racunalnik in
internet. Polovica je samoukov, ostalim so pomagali prijatelji ali sorodniki. Manj kot 10
odstotkov se je uporabe racunalnika in interneta naucilo v racunalniskem tecaju ali
krozku ali od ucitelja. Na eni strani se priporoca spodbujanje k u¢enju za informacijsko
druzbo, na drugi strani pa mladostniki nakazujejo (glej zgornji graf), da nimajo dovolj
prepoznavno urejenih osnovnih formalnih pogojev za ucenje za informacijsko druzbo
(Sola, rac¢unalniski pouk,...).

poizkusil sem sam
prijateljica

brat/sestra

oce/mati

racunalniski te¢aj oz. krozek
drugo

ucitelj
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Graf 4.20: Vir spoznavanja interneta
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Podatki iz leta 2001 (Lozar, 2001) kazejo na slabsi polozaj v pogledu vkljucevanja
racunalniskih vsebin in interneta v predmetnike. V zavodih namrec prevladuje
administrativno/poslovna uporaba interneta. Izobrazevalni proces pa se, razen predmeta
racunalnistvo, zaradi interneta izraziteje bistveno se ne spreminja. Slabo opremljenost
mladostnikov s formalnim izobrazevanjem o informacijski druzbi nakazuje tudi nasa
raziskava, kar pa ne moremo trditi za javno tehnolosko podporo. Podatki ze v letu 2001
govorijo o tem, da se Slovenija v delezu sSol z dostopom do interneta ugodno uvrsc¢a med
razvite drzave (Graf 4.22) in zaostaja le za drzavami, ki so informacijsko tehnologijo
postavile kot najvisjo prioriteto. Sklepamo lahko na moznost, da mladostniki v Soli sicer
imajo dostop do racunalnika z dostopom na internet, vendar tega ne vedo ali pa ne
potrebujejo uporabljati.
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15.0 +
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5.0 +
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Graf 4.21: Delezi zavodov glede na Stevilo racunalnikov, ki jih uporabljajo uc¢enci, z dostopom do
interneta - primerjava RIS 2000, RIS 98 in RIS 99 (Vir: Lozar, 2001)
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Graf 4.22: Odstotek Sol v Evropi z dostopom do interneta (Vir: Lozar, 2001)

V nadaljevanju nas je zanimalo, v kaksne namene mladostniki uporabljajo internet.

Iz spodnjega grafa je razvidno, da iskanje pomoci v stiski preko interneta ni pogosta
navada anketirancev. Prav tako se redkeje udelezujejo razpravnih desk. 54 odstotkov pa
se vsaj nekajkrat mesecno odpravi na internet z namenom resevanja domacih nalog ter
pisanja seminarskih nalog. Podobno velja za pregled kino sporeda (tudi 54 odstotkov) ter
za igranje iger preko interneta (51 odstotkov). Ugotavljamo, da mladostniki uporabljajo
internet v izobrazevalne namene enakovredno kot za zabavo, razvedrilo.
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Graf 4.23: Pogostost uporabe interneta po namenu

Pri vprasanju o uporabi informacijskih tehnologij smo ugotovili, da je uporaba interneta
med anketirano populacijo ni tako pogosta; zgolj tretjina jih internet uporablja dnevno,
81 odstotkov pa internet uporabljajo nekajkrat mese¢no. Ze na podlagi teh podatkov, bi
lahko sklepali, da mladi slabo poznajo spletne strani namenjene prav njim. To se potrdi
z naslednjimi rezultati. 31 odstotkov vseh anketiranih mladih spletne strani z
informacijami in nasveti za mlade ne poznajo. Med tistimi, ki te strani poznajo, jih je
17,2 odstotka taksnih, ki strani obiskujejo vsaj mesecno.

sliSal/a sem Ze za njih
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obiskujem ob&asno

obiskujem mese¢no
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Graf 4.24: Pogostost obiskovanja spletnih strani z informacijami in nasveti za mlade

Prav zato je zanimivo vprasanje, katere spletne strani tisti mladi, ki obiskujejo internet,
sploh obiskujejo. Kljub temu, da se je vprasanje nanasalo na strani namenjene mladim,
so anketirani sem vpisovali vse strani, ki jih obiskujejo. Navedenih je bilo 518 navedb,
od tega 198 razlicnih strani. Navedbe smo zdruzili v logi¢ne skupine in jih podajamo po
vrstnem redu pogostosti navedb. Celoten seznam je dostopen v prilogi.
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Obiskana internetna stran
Iskalniki (google, najdi.si, matkurja)

Ocenjevanja, tekmovanja (glasujzame, vijavaja.com, simpatije.net, supernova,
avdicija.com)

Klepetalnice, forumi, portali (MSN, chat, mirc,irc, chit-chat, aboklepet.com, slo-
chat.com, klepetulja.com, forum za mlade, mladi.net, najportal.com)

Igre (newgrounds.com, miniclip, lego, gamerevolution, gamespy, magic the
fathering.com, natural born snider, 7fire.com, 8thstreetlatinas.com, diablo lord of
destruction, wolfnsten)

Glasbene strani (rapscena.com, rockon.net, severina.com, MP3, B.B.T., Be POP,
mtv.tv, game over, eminem.com, nostalgija, turbomuzika.com)

Zabava, party-ji (dvojka.si, petica, karantanija.com, party.si, zabave, minet,
svinjak.com, kolosej)

"Gola dekleta" (sirotica.com, palcek smuk, najstnice, playboy.si, pornici.com,
erotika.com, horny-duck.com,

hotline, mobisex)

Racunalniski programi in oprema (slo-tech, flash, kazza, winamp, wimp.com, slo-
comp, shareconnector, cool-pc.org, shareprovider, sloreactor.com)

Postni strezniki (pinkponk, yahoo.com, hotmail, siol.net)
Sola (krneki.org, solajenora.com, zupca.net, otroci.org, discover.si)

Mladinske organizacije (miss.org, mladi forum, drogart.org, dijaska stran,
dijaski.net, strup.com, crnuce.cjb.net)

Risani in ostali mladinski junaki (cartoonnetwork, harryjezakon.com)
Revije (smrklja.si, mladina.com, mladina.si, delorevije, pilplus.com, maturantska)

Spletne svetovalnice oz. strani s svetovalno vsebino (spolnost.com, midva.com,
tosemjaz.net, nasvet.com, sos.si)

Sport (green-dragons.com, jordan capri.com, eurosport.com, sportni portal, ranc
kaja in grom, delije.net)

Avtomobilizem (avto.net, avtomania.com, honda, motoshow.com, sportcars)
Studentske organizacije (strudenski servis, studenski klub, cmok, shark)
Mobilna telefonija (planet, simobil, mobisux.com)

TV oddaja, film (tvojproblem.com,...)

59

N (%)

128 (24,7%)

70 (13,5%)

63 (12,2%)

36 (6,9%)

22(4,2%)

22 (4,2%)

22 (4,2%)

19 (3,7%)
15 (2,9%)

14 (2,7%)

13(2,5%)
12 (2,3%)

10 (1,9%)

10 (1,9%)

9 (1,7%)
8 (1,5%)
7 (1,4%)
6 (1,2%)

6 (1,2%)



Zasebni stiki (kupid, osebno.com, ona-on) 5 (1,0%)

Trgovine (bolha.com, salomon.si) 4 (0,8%)
Mesto (kam.org.com, kamnik.kom.org) 2 (0,4%)
Neopredeljeno (njen graunt, k-a-o-s, grdojebiti milijonar, zadeti.net) 15 (2,9%)

Najprej lahko ugotovimo, da mladostniki med 12. - 17. letom uporabljajo razli¢ne sklope
spletnih strani, torej ne zgolj v en sam namen. Ugotovimo lahko, da mladostniki
uporabljajo internet tako za druzenje, zabavo kot za izobrazevanje.

Rheigold leta 2003 ugotavlja, da so na izvorno mesto informacij prisli ljudje, zaradi
cesar se je njegova uporaba in vrednost se povecala. To se izkaze tudi v nasi raziskavi,
saj so v najvecCji meri obiskane spletne strani, ki imajo moznost obojestranskega,
mnozicnega komuniciranja. Mladostnikom so torej zanimive tiste spletne strani, kjer se
lahko srecujejo z drugimi vrstniki, ljudmi.

Sledijo spletne strani, ki podpirajo zabavo v obliki racunalniskih iger, glasbe, prireditev
ter spletne strani s pornografsko vsebino. Pri obiskovanju spletnih strani, kjer si lahko
pridobijo informacije in vsebine namenjene za (formalno) izobrazevanje lahko opazimo,
da mladi poznajo dokaj malo spletnih strani, kjer si lahko pridobijo informacije vezane
na solsko tematiko.

Za primerjavo prilagamo se rezultate RIS (Raba Interneta v Slovenji, 2004) prvih deset
najbolj obiskanih spletnih strani v marcu/aprilu 2004 glede na mesec¢ni doseg med
aktivnimi uporabniki interneta v Sloveniji so:

1. Najdi.si

2. Google

3. Matkurja

4. Yahoo

5. SiOL.net

6. TIS - Telefonski imenik Slovenije
7. 24ur.com

8. Email.si

9. Mobitel

10. Pinkponk
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Opazimo lahko, da so v splosni slovenski rabi interneta najbolj obiskani spletni naslovi
iskalnikov ter portalov, kar velja tudi za nase anketirance, torej mladostnike med 12. in
17. letom. Tudi ta podatek nas opozarja na nujnost razmisljanja razvoja ponudbe
informacij in nasvetov za mlade v obliki portala oz. iskalnika.

Za nadalnji razvoj informativno svetovalne dejavnosti za mlade je omenjene podatke
smiselno upostevati pri razvoju multimedijskega nacionalnega portala za mlade in pri
ostalih podobnih projektih. Ce Zelimo v portal za mlade vkljuiti storitve preko mobilnih
telefonov, je potrebno zagotoviti brezplacni dostop, ki ga navsezadnje predpisuje tudi
Evropska listina za mladinsko informiranje. Pravtako pa je potrebno storitev razvijati in
promovirati v smeri uporabnosti, hitre dostopnosti in zanesljivosti, da postane bolj
uporabljena kot je.

Le tretjina mladostnikov internet uporablja vsak dan, bolj sta v uporabi racunalnik ter
mobilni telefon. Za anketirane mladostnike lahko trdimo, da niso zelo redni, vendar se
vedno precej pogosti uporabniki interneta. Vendarle pa tisti, ki ga redno uporabljajo
menijo, da ga znajo uporabljati. Zato je pomembno razmisljati v vsaj dveh smereh:

e Katere ostale medije (poleg interneta in mobilnega telefona) uprorabiti za ucinkovito
informiranje tistih mladih, ki informacije ne pridobijo preko interneta? Vrstnisko
informiranje, vrstnisko pomoc ter informiranje starSev nam ponujajo rezultati te
raziskave.

e Ter kako mlade uporabnike interneta »privabiti« na svoje spletne strani?

Med najbolj obiskanimi spletnimi stranmi anketiranih mladostnikov najdemo predvsem
iskalnike, portale ter spletne strani, kjer je omogoceno »srecevanje« mladih. Glede na
lastnosti spletnih strani, ki jih anketiranci obiskujejo, je smiselno razmisljati o razvoju
informativno svetovalnega portala za mlade, kjer je omogocena komunikacija med njimi
(mladimi) in kjer je moc¢ najti tudi zabavne vsebine.

Najbolj omogocen dostop do interneta imajo mladostniki od doma, v Soli ocenjujejo, da
je dostopnost manjsa. Tudi zato (glede na rezultate) je potrebno razmisljati o bolj
strukturiranem formalnem izobrazevanju uporabe informacijsko komunikacijskih
tehnologij.
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4.4 PROSTI CAS MLADIH IN PROJEKTI PROSTOVOLJNEGA DELA
Dijake in ucence med 12. in 17. letom smo sprasevali po nacinu prezivljanja Casa.

Med nastetim, mladostniki najvec casa porabijo za druzenje s prijatelji, za gledanje
televizije in delo na racunalniku. 56 odstotkov jih porabi za druzenje s prijatelji vec kot
2 uri na teden, 41 ostotkov jih prav toliko ¢asa porabi za gledanje televizije in 30
odstotkov za delo z racunalnikom. Najvec ucencev in dijakov (54 odstotkov) porabi za
ucenje in pripravo na solo med eno in dve uri dnevno, nadaljnjih 24 odstotkov pa vec ko
dve uri. Vec kot 30 odstotkov se jih ne ukvarja z gospodinjskimi opravili, delom na
kmetiji ali na vrtu in z brati in sestrami (glej Rezultate raziskave v prilogi, tabela na str.
6). Med tistimi, ki pa se s tem ukvarjajo jih je nekaj vec kot 60 odstotkov, ki za to
porabijo manj kot eno uro na dan za gospodinjska opravila, delo na kmetiji ali na vrtu.
Tistih, ki to pocnejo eno uro ali vec, je priblizno 40 odstotkov.

ucenje in priprava na Solo

delo z ra¢unalnikom

gledanje TV

prihod v Solo/na delo in odhod iz Sole/z dela

gospodinjska opravila, delo na kmetiji, na vrtu

ukvarjanje z brati in sestrami

druzenje s prijatelji/cami

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B manj kot 1 uro O 1-2 uri Ovec kot 2 uri

Graf 4.25: Pogostost ukvarjanja z dejavnostjo

Glede na spol anketiranih so statisti¢no znacilne razlike (merjene s hi-kvadrat testom)
pri ucenju in pripravi na sSolo, kjer dekleta na teden porabijo malo vec Casa kot fantje,
in pri delu z racunalnikom, kjer so bolj aktivni fantje.

Najmanj casa za prihod v Solo potrebujejo osnovnosolci. To je razumljivo, saj so osnovne
sole velikokrat v neposredni blizini doma ucenca, medtem, ko se morajo srednjesolci
voziti v drug kraj ali vsaj v drug predel mesta. Najvec Casa za ucenje in pripravo na Solo
porabijo gimnazijci, najmanj pa dijaki poklicnih srednjih sol.

Osnovnosolci gledajo televizijo vec kot njihovi vrstniki v srednjih Solah.
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Zanimale so nas tudi dejavnosti mladostnikov izven Solskih obveznosti. Z namenom
podbujati razvoj programov in aktivnosti za mladostnike, ki odrazajo njihove potrebe,
nas je zanimalo, katere so tiste dejavnosti, s katerimi se ukvarjajo.

Ukvarjam se s Sportom.

Ukvarjam se z domacimi zivalmi.

Berem knjige.

Berem Casopise, revije, stripe.

Poslusam glasbo.

Hodim v kino, gledalis¢e, muzeje.

Hodim v disko, na koncerte.

S starsi hodim na izlete, z njimi obiskujem sorodnike.

Lenarim, spim.

Ukvarjam se z glasbo, plesom.

Ukvarjam se z gledali§¢em, poezijo, umetnostjo.
Hodim na te€aje tujih jezikov.

Hodim k tabornikom, skavtom.

Gledam izlozbe, nakupujem.

Sodelujem v prostovoljnih dejavnostih.

Sodelujem v politi€nih aktivnostih.

Hobi. Navedi kateri:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Redno, veckrat na teden 00 Obc¢asno, nekajkrat na mesec W Nikoli ‘

Graf 4.26: Pogostost opravljanja posamezne dejavnosti

Poleg ukvarjanja s Sportom, branjem knjig, Casopisov in revij, ter poslusanja glasbe, se
mladostniki veckrat na teden ukvarjajo s svojimi hobiji. Med hobijo so bile najveckrat
nastete Sportne dejavnosti, ki so zaradi ponudbe tudi izredno razlicne. Med
najpogostejse sporte, s katerimi se ukvarjajo, so navedli nogomet, kosarko, odbojko,
rokomet, karate in jahanje. Manj razsirjenih Sporti med mladostniki pa so Sporti kot sta
rolanje in rolkanje. Navedli so Se aerobiko, badbinton, baseball, biljard, boks, bordanje,
bowling, downhill, dvigovanje utezi, fitnes, gimnastiko, golf, gorsko kolesarjenje, hojo v
gore, hokej, judo, kolesarjenje, lokostrelstvo, motokros, namizni tenis, streljanje z
zracno pusko, igranje pikada, plavanje, plezanje, ribistvo, skok v visino, smucanje, tae
kwon do tek in vaterpolo.
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Poleg Sporta so mladostniki med hobiji najveckrat navajali Se ukvarjanje s plesom,
racunalnikom (tudi internet in izdelovanje predstavitvenih strani), igranje iger ter
igranje glasbenega instrumenta, kjer prevladujeta klavir in kitara.

Med rocnimi deli je popularno predvsem modelarstvo, ukvarjajo pa se tudi z
rezbarjenjem in likovnim ustvarjanjem oz. delavnicami. Fante zanimajo tudi motorji.
Manjkrat omenjene dejavnosti so Se zbiranje znamk, verouk, balet, branje knjig,
prerokovanje, manekenstvo, gasilske vaje in dopisovanje.

Iz svojih dejavnosti ne izkljuCujejo obiska kina, gledalisca ali muzeja in izletov v druzbi
starsev - te dejavnosti spadaja med nekaj mesecne in ne dnevne aktivnosti. Le nekaj
vprasanih sodeluje v politi¢nih aktivnosti. Malo pa se jih ukvarja s taborniki, skavti ali pa
hodi na tecaje tujih jezikov.

44 odstotkov mladostnikov je omenilo, da lenarijo in spijo redno, nekajkrat na teden,
nadaljnjih 40 to poCne obcasno, nekajkrat na mesec.

70 odstotkov vprasanih, ki hodi na koncerte in obiskuje diskoteke to pocne vsaj
nekajkrat na mesec. 42 odstotkov mladostnikov se redno ukvarja z domacimi zivalmi, 82
odstotkov pa jih vsaj nekajkrat na mesec gleda izlozbe ali nakupuje.

V kolikor naredimo primerjavo za zgornje dejavnosti po spolu opazimo, da se fantje
nekoliko bolj redno kot dekleta ukvarjajo s Sportom. Statisticno znacilne razlike
(izraCunane s pomocjo hi-kvadrat) v prid dekletom se pojavijo pri ukvarjanju z domacimi
zivalmi, branju knjig, casopisov in revij, poslusanju glasbe, obiskovanju sorodnikov,
ukvarjanju z glasbo in nakupovanju. Pri teh so dekleta bolj redne kot fantje.

Za osnovnosolce velja, da vec¢ kot drugi dve skupini berejo knjige, hodijo na obiske ob
spremstvu starsev in nakupujejo oz. gledajo izlozbe. Dijaki poklicnih Sol so zelo
neizrazita skupina - srednje ali celo ne ukvarjajo se z izvensolskimi aktivnostmi, zato
nikjer ne iztopajo. Edina aktivnost, ki je pri dijakih poklicnih Sol, pogosteje omenjena,
je obiskovanje diskotek.

Dodatno smo mladostnikom dali moznost, da navedejo, katere so tiste dejavnosti, s
katerimi se ukvarjajo izven solskega Casa. Locili smo redne od obcasnih dejavnosti.
Vecina te dejavnosti enaci z ze zgoraj omenjenimi hobiji, kjer seveda prevladuje sport.
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Aktivnosti, ki se jih redno udelezujejo: %

Sport 449
verouk/mladinski verouk 13,9

ples (afriski plesi, hip-hop, brake-dance,street dance, orientalski/trebusni

plesi) 6,3
igranje glasbenega instrumenta (klavir, prec¢na flavta, kitara, elektri¢ni

klavir) 5,1
gasilske vaje 5,1

Jeziki (aglescina, Spanscina, dodatni slovenscCine, nemscina) - tecaj, krozek 4,5

taborniki 2,1
Petje/zbor 2,0
krozki (logika, astronomski, geografksi) 1,8
racunalnistvo/igre/chat 1,7
druzenje s prijatelji 1,7
skavti 1,3
rocna dela (izdelovanje zapestnic, likovno ustvarjanje, modelarstvo,
rezbarjenje, Sivilski krozek) 1,3
raziskovalna naloga 0,8
dramska Sola/krozek 0,8
folklora 0,7
..... X N=710

Med redne izvesolske aktivnosti anketirancev se najvisje uvrsc¢ajo sport, verouk, ples,
igranje glasbenega instrumenta, gasilske vaje, ucenje jezikov, sodelovanje pri
tabornikih, pevski zbor ter razlicni krozki. Glede na to, da verouk in gasilske vaje
pojavita med nastevanjem rednih izvensolskim aktivnosti in ne med nastevanjem
hobijev, lahko sklepamo, da mladostniki le teh ne dojemajo kot hobi, Ceprav sezeta
visoko na lestvici rednih aktivnosti.
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Med sportne aktivnosti so podobno kot pri hobijih najveckrat navajali nogomet (tega je
navedlo 51 oseb) sledita kosarka (38 navedb) in odbojka (33 navedb). Vec kot deset
navedb imata Se karate (14) in jahanje (12).

Navedeni so Se Sporti: tenis, rolanje, fitnes, rokomet, plavanje, kolesarjenje, atletika in
podobni. Podrobna tabela je dodana v prilogi.

Nekaj mladostnikov je med redne prostocasne aktivnosti navedlo Se udejstvovanje pri
navijacicah, mazuretkah, nakupovanje, ukvarjanje z motorji in avtomobili, udelezbo in
aktivnosti povezane z domacimi zivalmi (kinoloske prireditve, pasja Sola, agility). Med
navedbami najdemo tudi udejstvovanje v gospodinjih krozkih in tec¢ajih sodobne priprave
hrane. Med manjkrat navedne spadajo balet, prostovoljne dejavnosti, politicne
aktivnosti, manekenstvo in pomoc pri kulturno umetniskih dejavnostih.

Aktivnosti, ki se jih obcasno udelezujejo: %

$port 46,1
krozki (dodatni pouk, logika, zgodovinski krozek, bralna znacka) 8,8
verouk/obiskovanje cerkve 8,5
raziskovalne naloge 8,3
prostovoljne dejavnosti 4,8
gasilske vaje/ delo z resevalnimi psi 4,4
koncerti, prireditve 3,2
taborniki/skavti 1,8

igranje glasbenega instrumenta (klavir, precna flavta, kitara, elektri¢ni

klavir)/petje 1,6
izleti/potovanja 1,6
racunalnistvo/igre/krozek 1,4
angleski/nemski tecaj 1,2
Kino 1,2
..... T N =434
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Med obcasnimi dejavnostmi, se za razliko od rednih, na visjih mestih pojavijo razli¢ni
krozki, raziskovalne naloge, prostovoljne dejavnosti, koncerti ter izleti oz. potovanja.
Seznam vseh aktivnosti je dodan v prilogi.

Za informativno svetovalno dejavnost za mlade nas predstavljeni podatki, podobno kot
pri vprasanjih o potrebah po informacijah, ponovno opozarjajo, da je potrebno okrepiti
informacije s podrocja prijateljstva, Sporta, glasbe ter ukvarjanja z racunalniki. To so
namrec dejavnosti, s katerimi se mladostniki ukvarjajo v prostem casu. Pri informacijah
prijateljstva so lahko teme usmerjene v predstavljanje moznih aktivnosti, kako
mladostniki lahko prezivljajo prosti Cas s svojimi prijatelji. Pri informacijah o Sportu je
najprej potrebno zagotoviti informacije o moznih oblikah rekreativnega in
profesionalnega ukvarjanja s Sportom, kasneje pa iskati tudi mladostnikom ugodne
moznosti. Podobno velja za informacije navezujoc se na glasbo (tudi u¢enje dolocenega
instrumenta) ter racunalnistvo.

Aketirance smo povprasali tudi po razlogih za vkljucitev v dolocene aktivnosti v prostem
Casu. 52 odstotkov ucencev in dijakov je zapisalo, da je splosno vzdusje tisto, ki jih
motivira za vpis v doloceno aktivnost. Kot razlog za vkljucitev v dejavnost nadaljnje
navajajo skupino oz. ostale udelezence ter kot tretje sam program aktivnosti. Nacin
dela, zelja starSev, nagrade, vodja krozka ter moznost o soodlocanju so za aketirance
manj pomembni dejavniki za vkljucitev v neko prostocasno aktivnost.

splo$no vzdusje

skupina oz. ostali udelezenci
program

drugo

nacin organiziranja dela

ker to Zelijo starsi

nagrade oz. kon¢ni izdelki

moznost odlo¢anja o nacinu izvajanja

vodja dejavnosti, krozka

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf 4.27: Razlogi za vkljucitev v prostocano dejavnost
58 odstotkov mladostnikov je dejalo, da je za dejavnost, ki se je najbolj redno

udelezujejo znacilno, da so o njej dobro informirani, poznajo njeno vsebino, casovni
potek in kaj se od njih pri dejavnosti pricakuje. Aktivna vklju¢enost v izvedbo programa,
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prilagajanje programa zeljam in vklucenost v oblikovanje pravil je znacilnost redne
dejavnosti za 43 odstotkov mladostnikov, ki so na to vprasanje odgovorili. 35 odstotkov
mladostnikov lahko pri dejavnostih izrazi svoje mnenje o programu, pravilih in ¢asu
izvajanja, 18 odstotkov mladostnikov pa lahko odloca o poteku dejavnosti.

V uvodu smo omenili, da si participacijo mladostnikov razli¢no interpretiramo. Nekateri
razumejo participacijo mladostnikov ze zgolj v tem, da sodelujejo v neki dejavnosti. V
tem smislu bi za nase anketirance lahko trdili, da veliko participirajo v njim namenjenih
aktivnostih. Hart (2003) sodelovanje mladostnikov v naprej pripravljeni aktivnosti s stani
odraslih postavi na nizjo obliko participacije in jih poimenuje kot manipulativna oblika
sodelovanja, dekoracija oz. govoricenje (tokenism). Glede na rezultate bi za oblike
sodelovanja nasih anketirancev v prostocasnih aktivnostih rekli, da sodijo bolj v
omenjene oblike sodelovanja kot v oblike sodelovanja, kjer imajo mladostniki vlogo
soustvarjanja dejavnosti (pooblastitev in informiranost o moznostih sodelovanija,
sodelovanje s posvetovanjem, moznost soodlocanja iniciativ odraslih, moznost
upostevanje iniciativ in razvijanje projekta s strani mladih oz. moznost upostevanja
inciativ mladih in pravica soodloc¢anja odraslih).

V nadaljevanju nas je zanimala tudi samoocena anketirancev o vplivu teh dejavnosti na
dolocene aspekte njihovega zivljenja in osebnosti. Dijaki in ucenci ocenjujejo, da
znanje, ki ga pridobijo v prostocasnih aktivnostih za Solo, na njih ne vpliva izrazito.
Omenjene dejavnosti najbolj vplivajo na znanje, ki jim pride prav v zivljenju in na
njihovo samozavest. Najmanj vpliva pa imajo te dejavnosti na njihovo kriticnost do
sveta.
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znanje, ki ti pride prav v Soli

znanje, ki ti pride prav v zivljenju

tvojo samozavest

tvojo prepoznavnost v Soli ali naselju, kjer zivi§
tvojo spretnost reSevanja kriznih situacij

tvojo spretnosti komuniciranja

tvojo kriti€nost do sveta

ni¢ ne vpliva vpliva

Graf 4.28: Vpliv sodelovanja v prostocasnih aktivnostih

Pri tem smo primerjali razlike med anketiranci glede na sSolo, ki jo obiskujejo.
Osnovnosolci prostocasnim dejavnostim pripisujejo vecji pomen za pridobivanje znanja,
ki jim pride prav v soli kot ostali anketiranci. Gimnazijcem sodelovanje v prostocasnih
dejavnostih bolj kot drugi ocenjujejo kot dejavnosti, ki pomembno vplivajo na njihovo
samozavest in spretnost komuniciranja. Te razlike nam poda F test.

znanje, ki ti pride prav v Soli

znanje, ki ti pride prav v zZivljenju

|

tvojo samozavest |

tvojo prepoznavnost v Soli ali naselju, kjer zivi§

|

tvojo spretnost reSevanja kriznih situacij |

|

tvojo spretnosti komuniciranja |

I

tvojo kriti€nost do sveta
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ni¢ ne vpliva vpliv
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Graf 4.29: Vpliv sodelovanja v prostocasnih aktivnostih glede na Solo, ki jo anketiranci obiskujejo

Dekleta ocenjujejo vpliv prostocasne aktivnosti v povprecju visje kot fantje, vendar se
vrednosti Se vedno vrtijo okoli srednje vrednosti in niso zelo izrazite. Znacilne razlike (t-
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test) v prid dekletom pa se pojavijo pri znanju, ki jim pride prav v Soli, znanju, ki jih
pride prav v zivljenju, prepoznavnosti v soli ali naselju, kjer zivijo in pri spretnosti
resevanja kriznih situacij.

Projekti prostovoljnega dela

4%

50%
46%

‘El Da, Ze sodelujem. B Da, bi sodeloval/a. B Ne, ne bi sodevall/a. ‘

Graf 4.30: Sodelovanje v prostovoljnih dejavnostih

S prostovoljnim delom se v ljubljanski obcini z okolico ukvarja 4 odstotke mladostnikov
med 12. in 17. letom. Teznja po sodelovanju v projektih prostovoljega dela je visoka,
saj 46 anketirancev izrazi to Zeljo. Polovica anketirancev v projektih vkljucujoc
prostovoljno delo ne Zeli sodelovati.

Zgolj za primerjavo navajamo rezultate ameriske raziskave s podrocja prostovoljnega
dela. Ameriski podatki o prostovoljnem delu (ki je koncepirano nekoliko drugace kot v
Sloveniji) kazejo visjo participacijo v prostovoljnem delu mladostnikov med 15. - 25. let,
in sicer naj bi med temi leti v prostovoljnem delu sodelovalo 40,2 odstotkov
mladostnikov, ¢e izlo¢imo politicne aktivnosti vezane na prostovoljno delo pa 22,2
odstotka. Podrobnejsi podatki so dosegljivi v prispevku Voluntarizem med mladimi
(Lopaz, 2003). Odstotek prostovoljnega udejstvovanja mladih v Ameriki je kljub temu
vecji kot v Sloveniji oz. konkretno v ljubljanski obcini z okolico.
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Graf 4.31: Kdo organizira prostovoljno delo?

Mladostnike, ki Zze sodelujejo ali bi sodelovali smo povprasali, kdo organizira
prostovoljno delo. V 36 odsotkih jih organizira Sola, v 20 odstotkih nevladna
organizacija, v 6 odstotkih cerkev. Med druge ustanove vprasani umescajo dom za
ostarele, gasilce, bivso Solo, drustvo za zascito zivali, klub ali pa sami oz. prijatelji.

Ker me ta problematika zanima.

Ker to po¢ne moj prijatelj/ica oz. znanec.

Ker to po¢ne moj sorodnik.

Ker osebno poznam ljudi, ki prejemajo pomo¢ prostovoljcev.
Zaradi izku$enj, ki jih s takSnim delom pridobim.

Zaradi Solskih obveznosti.

Nimam posebnega razloga. Ne vem.

T T T T T
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Graf 4.32: Razlogi za sodelovanje v projektih prostovoljnega dela

40 odstotkov mladostnikov nima posebnega razloga, zaradi katerega se (0z. se bi)
vkljucujejo v prostovoljno delo. 26 (bi) se za prostovoljno delo odloci zaradi tematike
ter nadaljnjih 20 odstotkov zaradi izkusenj, ki jih pri tem pridobijo.

Anketirani ucenci in dijaki, ki sodelujejo ali bi sodelovali v prostovoljni dejavnosti,
najvecji interes izrazijo za urejanje prostorov za lastno zabavo, sledi svetovanje
vrstnikom v tezavah ter pomoc vrstnikom pri ucenju.
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Pomo¢ vrstnikom/cam pri u€enju.
Pomo¢ prizadetim ljudem.

Svetovanje vrstnikom/cam v tezavah.
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Pri urejanju prostorov za naso zabavo.

Drugo, kaj?
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Graf 4.33: S kaksno obliko prostovoljnega dela se zelis ukvarjati?

Izkaze se, da so si mladostniki medsebojno pomembni zaupniki (glej poglavje Zanimanje
mladostnikov za informacije in njihova informiranost), viri informacij, hkrati pa so si
tudi pripravljeni medsebojno pomagati. Ce smo prej poudarili pomen vrstniskega
informiranja, je tu pomembno poudariti pomen vrstniske pomoci. Glede na izrazen
interes po vrstniski pomoci, jo je smiselno razvijati v neformalnem delu z mladimi.
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5 ZAKLJUCEK

V mladosti, kjer se poudarja izobrazevanje, samooblikovanje, fleksibilnost ter
kreativnost mladih ljudi, imajo informacije pomembno vlogo. Mladi morajo osvojiti
stevilne kompetence, opraviti pomembne izbire in odlocCitve ter si sami izboriti
izobrazevalne in delovne poti oziroma kariere. Prvi korak k “osvajanju sveta odraslih” so
informacije: informacije so osnova za osvajanje vedenja, znanj ter spretnosti. Hkrati pa
dostop do kvalitetnih informacij odpira moznosti vkljucevanja in sodelovanja mladih na
raznovstnih podrocjih druzbenega Zzivljenja.V sodobni druzbi si morajo mladi
informacije poiskati sami, pri tem pa jim je v oporo informativno svetovalna dejavnost.
V poplavi informacij, ki jih generira tudi sama informacijska druzba, je informativno-
svetovalna dejavnost tisti ¢len, ki skusa mladim pomagati tako, da zanje zbira in
posreduje pomembne oziroma aktualne informacije. V specificnih situacijah, v katerih
se znajdejo mladi, so informacije in nasveti osnova za njihovo nadaljnje odlocanje in
vedenje.

Lotili smo se raziskovanja potreb mladih po informacijah ter participaciji z namenom, da
prepoznamo informativne vsebine aktualne za mlade ter medije pridobivanja informacij,
ki so v neposredni povezavi z na¢inom zivljenja mladih. Na osnovi rezultatov se lahko v
prihodnje oblikujejo konkretne smernice za razvoj informativno-svetovalne dejavnosti za
mlade, predvsem v vsebinskem smislu.

Raziskava je bila izvedena po metodi samoizpolnjevalne ankete, ki je zajela 760
mladostnikov iz Ljubljane in okolice. Ucenci zadnjih dveh razredov osnovne sole (ne
glede na to ali gre za devetletni ali osemletni program) in dijaki prvih dveh letnikov
srednje Sole so v povprecju ene solske ure izpoljnevali standardiziran vprasalnik na
papirju z vecino vprasanj zaprtega tipa. Vprasalnik vsebuje tri vecje sklope vprasanj:
sklop zanimanja, seznanjenosti ter dostopa do informacij, sklop informacijske
pismenosti ter sklop prezivljanja prostega ¢asa z moznostjo aktivnega sodelovanja.

Zanimanje za informacije

V smislu informativno svetovalno dejavnosti za mlade so podrocja informacij, ki mlade
zanimajo, pomemben vir pri naértovanju zbiranja in posredovanja informacij. Ceprav se
zbirajo informacije s ¢im SirSega razpona podrocij, je pomembno vedeti, katere so tiste
vsebine, ki mlade najbolj, srednje ali najmanj zanimajo. Ne glede na spol se med 12. in
17. let starimi mladostniki na najviSje mesto zanimanja uvrscajo informacije
prijateljstva. Sledijo informacije s podrocja zabave, skrbi za svoj izgled, spolnosti in
ljubezni ter s podrocja Sporta ter rekreacije. To so torej podrocja informacij, ki bi jih
bilo smiselno v Ljubljani z okolico posredovati v ¢imbolj celostni in kvalitetni obliki.
Pravtako bi bilo potrebno razvijati programe za mlade, ki bi izhajali iz omenjenih
interesov. Menimo, da bi informativno-svetovalni centri za mlade morali poskrbeti
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predvsem za dodatne informacije na podrocju prijateljstva, Sporta in rekreacije ter skrbi
za izgled, saj ob pregledu spletnih strani informativno svetovalnih centrov za mlade v
Sloveniji ocenjujemo, da so to slabse pokrita podrocja. V raziskavi smo ugotavljali zgolj
podroc¢ja Zelenih informacij, ki pa $e ne dolo¢ajo vsebine le teh. Sele podrobnejsa
raziskava bi lahko pokazala vsebinski pomen informacij, ki si jih mladi Zelijo in se
nanasajo na prijateljstvo. Najmanjse zanimanje mladostniki kaZzejo za informacije
vezane na politiko in politicne dogodke, umetnost in kulturo ter nacionalno preteklost in
usodo lastnega naroda. To vsekakor ne pomeni, da bi morali te informacije opustiti. V
razmislek pa gre predvsem, kako motivirati mladostnike za interes do omenjenih
podrocjih. Osnovni korak k motivaciji je vsekakor posredovanje informacij, vendar
menimo, da to ni dovolj. Posebej se takrat, ko mladostniki ne vidijo konkretne moznosti
za lastno udelezbo ter moznosti za realizacijo svojih interesov. Omeniti velja, da tudi
druge raziskave v Sloveniji govorijo o nizkem interesu za politiko in to ne glede na
starost populacije.

Seznanjenost z informacijami

Anketirani mladostniki ocenjujejo, da so dobro seznanjeni z navedenimi podrocji
informacij. Pozitivno je, da nham omenjeni rezultati govorijo o tem, da mladostniki v
splosnem niso slabo informirani. Najbolje so seznanjeni z moznostmi prezivljanja
prostega Casa. Splosno visoko seznanjenost kazejo na podrocjih zasvojenosti z drogami,
spolnostjo (v zvezi z kontracepcijo ter spolno prenosljivimi boleznimi) ter nasiljem.
Organizacije za pomoc v stiski (ki navadno nudijo pomoc tudi na zgoraj omenjena
podrocja - spolnost, droge, nasilje,...) so mladostnikom manj znane. Na podlagi tega bi
lahko rekli, da je za informativno-svetovalno dejavnost za mlade pomembno razmisljati
v smeri priprave informativnih materialov, kjer bodo v ospredju predstavitve posameznih
organizacij ter seznami kontaktnih naslovov in ne toliko sama vsebina informacij iz
omenjenih podrocij. Za najbolj Zelene dodatne informacije se izkazejo pogoji Studija v
tujini, za katere ocenjujejo tudi, da so o tem najmanj seznanjeni. Potrebe po dodatnih
informacijah s tega podrocja nakazujejo tudi na motiviranost mladostnikov za Studij v
tujini. Omenimo Se zelji po informacijah o moznosti zaposlitve in pogojih pridobivanja
Stipendije.

.....

Informacije, ki bi jih iskali pri Solski svetovalni sluzbi ter ucitelju, so vezane izkljucno na
izobrazevalne vsebine. Informacije, ki bi jih mladi iskali pri starSih so raznovrstne, kar
velja tudi za informacije iskane na internetu. Informacij o prostem casu ne bi najprej
iskali na internetu, pac pa pri prijateljih. Vrstniki so pomembni prenosniki informacij,
vendar v dokaj ozkem izboru razlicnih tipov informacij. Vrstnisko informiranje se izkaze
kot pomemben neformalni medij, preko katerega mladostniki prihajajo do informacij. S
pregledom dobrih praks ter primerno definirano metodologijo dela bi bilo smiselno
razmisljati, kako vrstnisko informiranje vplesti v informativno-svetovalno prakso oz. v
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delo z mladimi na sploh. Mladostniki prepoznavajo svetovalnice za mlade predvsem skozi
dejavnost zavzemanja za njihove pravice, manj pa za pomoc v stiski, ki je vezana na
spolnost, droge, zdravje, Solske tezave, ipd. V razvoju informativno-svetovalne
dejavnosti za mlade je smiselno poleg vrstniskega informiranja razmisljati tudi o ojacitvi
informativnih vsebin za starse, Solske psihologe ter na internet, saj se na te vire pogosto
obracajo.

Informacijska pismenost

Med anketiranimi mladostniki je uporaba racunalnika in mobilnega telefona dokaj
pogosta. Skoraj polovica mladostnikov med 12. in 17. letom osebni racunalnik uporablja
vsak dan in nadaljnja tretjina anketirancev nekajkrat tedensko. Mobilni telefon vsak dan
uporablja 89,7 odstotkov anketiranih. Dobra tretjina internet uporablja vsak dan.

Mobilni telefon je najbolj uporabljena sodobna komunikacijska tehnologija med
mladostniki, vendar slabo izkoris¢ena glede na moznosti, ki jih ponuja. 61 odstotkov
anketiranih vsak dan poleg pogovora uporablja mobilni telefon za posiljanje SMS
sporocil, ostale dejavnosti na dnevni uporabi ne dosezejo 20 odstotkov.

Samoocena spretnosti uporabe racunalnika in interneta pri nasih anketirancih je visoka:
80 odstotkov anketiranih zna poslati elektronsko posto, odgovoriti nanjo, deskati po
internetu, uporabljati chat, posiljati SMS po elektronski posti ali internetu ter presneti si
datoteke z interneta. Priblizno 60 odstotkov anketiranih zna posiljati e-posto s priponko,
dodajati strani med priljubljene povezave, poslati e-voscilnico ter uporabiti postni
seznam. Polovica anketirancev je samoukov, ostalim so pomagali prijatelji ali sorodniki.
Manj kot 10 odstotkov se je uporabe racunalnika in interneta naucilo v racunalniskem
tecaju ali krozku ali od ucitelja. Na eni strani se priporoca spodbujanje k ucenju za
informacijsko druzbo, na drugi strani pa mladostniki nakazujejo, da nimajo dovolj
prepoznavno urejenih osnovnih formalnih pogojev za ucenje za informacijsko druzbo
(Sola, racunalniski pouk,...) in se teh vescin praviloma ucijo sami.

Le 8 odstotkov anetirancev v Soli naleti na vedno prost racunalnik z dostopom do
interneta, vec kot tretjina anketirancev te moznosti nima, nekaj manj kot polovica pa
pravi, da je racunalnik z dostopom na internet v soli vCasih zaseden, vCasih prost. Zato
nas ne preseneti, da kar 77 odstotkov mladostnikov, do interneta dostopa od doma.
Vendarle pa drugi viri nakazujejo na visoko stopnjo opremljenosti slovenskih zavodov z
informacijsko tehnologijo. Predvidevamo, da mladostniki v Soli sicer imajo dostop do
racunalnika z dostopom na internet, vendar tega ne vedo ali pa ne potrebujejo
uporabljati, saj imajo tak racunalnik po vecini tudi doma. Promocija informativno-
svetovalne dejavnosti med mladimi bi morala bolj intenzivno vsebovati tudi informacije
o moznosti brezplacnega dostopa do interneta, saj se navadno informativno-svetovalni
centri za mlade nahajajo ne dalec stran od sol, kar bi lahko le te razbremenilo.
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Mladostniki uporabljajo internet tako v izobrazevalne namene kot za zabavo in
razvedrilo. VeC kot polovica se vsaj nekajkrat mesecno odpravi na internet z namenom
resevanja domacih nalog ter pisanja seminarskih nalog, podobno pa velja za pregled kino
sporeda ter za igranje iger preko interneta. Razpravnih desk se redkeje udelezujejo,
pravtako pa ni pogosta navada iskanje pomoci v stiski preko interneta. Ugotavljamo, da
mladostniki slabo poznajo spletne strani namenjene prav njim. Med tistimi, ki te strani
poznajo, je 17,2 odstotka taksnih, ki strani obiskujejo vsaj mesecno. Najbolj obiskane
spletne strani so razli¢ni iskalniki, klepetalnice ter spletne strani, kjer je omogoceno
tekmovanje in ocenjevanje med vrstniki. Sledijo spletne strani, ki podpirajo zabavo v
obliki racunalniskih iger, glasbe, prireditev ter spletne strani s pornografsko vsebino. V
najvecji meri so obiskane spletne strani, ki imajo moznost obojestranskega, mnozicnega
komuniciranja. Omenjene rezultate je smiselno upostevati pri razvoju nacionalnega
portala za mlade.

Prosti ¢as z moznostjo aktivhega sodelovanja

Mladostniki najveC Casa porabijo za druzenje s prijatelji, za gledanje televizije in za
delo na racunalniku. Poleg ukvarjanja s sportom, branjem knjig, ¢asopisov in revij, ter
poslusanja glasbe, se mladostniki veCkrat na teden ukvarjajo s svojimi hobiji. Med hobijo
so bile najveckrat nastete Sportne dejavnosti, ki so zaradi ponudbe tudi izredno razli¢ne.
Med najpogostejse Sporte so navedli nogomet, kosarko, odbojko, rokomet, karate in
jahanje. Poleg sporta so mladostniki med hobiji najveckrat navajali Se ukvarjanje s
plesom, racunalnikom (tudi internet in izdelovanje predstavitvenih strani), igranje iger
ter igranje glasbenega instrumenta, kjer prevladujeta klavir in kitara. Med redne
prostocasne /izvensolske aktivnosti anketirancev se najvisje uvrs¢ajo Sport, verouk,
ples, igranje glasbenega instrumenta, gasilske vaje, ucenje jezikov, sodelovanje pri
tabornikih, pevski zbor ter razlicni krozki. Glede na to, da se verouk in gasilske vaje
pojavita med nastevanjem rednih izvensolskim aktivnosti in ne med nastevanjem
hobijev, lahko sklepamo, da mladostniki le teh ne dojemajo kot hobi, ceprav sezeta
visoko na lestvici rednih aktivnosti.

Za informativno svetovalno dejavnost za mlade nas predstavljeni podatki, podobno kot
pri vprasanjih o potrebah po informacijah, ponovno opozarjajo, da je potrebno okrepiti
informacije s podrocja prijateljstva, Sporta, glasbe ter ukvarjanja z racunalniki. To so
namre¢ dejavnosti, s katerimi se mladostniki ukvarjajo v prostem Casu. Pri informacijah
prijateljstva so teme lahko usmerjene v predstavljanje moznih aktivnosti, kjer lahko
prezivljajo prosti Cas s svojimi prijatelji. Pri informacijah o Sportu je potrebno zagotoviti
informacije o moznih oblikah rekreativnega in profesionalnega ukvarjanja s Sportom kot
tudi mladostnikom ugodne moznosti. Podobno velja za informacije navezujoc se na
glasbo (tudi ucenje dolocenega instrumenta) ter racunalnistvo. S prostovoljnim delom se
v ljubljanski obcini z okolico ukvarja le 4 odstotke mladostnikov med 12. in 17. letom.
Teznja po sodelovanju v projektih prostovoljega dela je visoka, saj ta interes izrazi
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skoraj polovica anketiranih. Visok interes kazejo za pomoc svojim vrstnikom. V
informativno svetovalne vsebine za mlade bi bilo smiselno, poleg ze omenjenih vsebin,
pogosteje vkljucCevati tudi informacije o projektih prostovoljnega dela, Se posebej tiste,
ki so vezane na vrstnisko pomoc.

Za redne dejavnosti mladostnikov je znacilno, da so v manj kot polovici primerov lahko
aktivno vkljuceni v izvedbo programa, da imajo moznost prilagajanja programa svojim
zeljam ter da so vkluceni v oblikovanje pravil. Le tretjina mladostnikov lahko pri
dejavnostih izrazi svoje mnenje o programu, pravilih in casu izvajanja. 18 odstotkov
mladostnikov pa lahko odloca o poteku dejavnosti. Sodelovanje mladostnikov v naprej
pripravljeni aktivnosti s stani odraslih, kjer mladostniki nimajo vec¢jega vpliva na izvedbo
programa sodi med nizje oblike participacije, kar je v povprec¢ju znacilno za aktivnosti
nasih anketirancev. Menimo, da je participacijo mladih potrebno v vecji meri
promovirati med izvajalci mladinskih programov, z jasno predstavitvijo pomena
participacije ter predstavitvijo moznih oblik dela, ki jo participacija mladih omogoca.
Kljub temu pa mladostniki ocenjujejo, da omenjene dejavnosti vplivajo na znanje, ki
jim pride prav v Zivljenju in na njihovo samozavest.

Omenjene rezultate je moc uporabiti pri nadaljnem razvoju informativno-svetovalne
dejavnosti za mlade v Sloveniji, Se posebej na obmocju Ljubljane in Se posebej v
pripravi nacionalnega mladinskega portala ter vsebinske ponudbe na njem kot tudi v
informativno svetovalnih centrih in tockah. Nekaj rezultatov kaze na prilagoditev metod
dela z mladimi, predvsem v smislu vrstniske pomoci in informiranja, hkrati pa opozarjajo
na pomen starsev, solskega psihologa ter interneta pri pridobivanju informacij. Rezultati
nakazujejo tudi na potrebo po sistemskem uvajanju ucenja za informacijsko druzbo v
izobrazevalni sistem. V kolikor obstaja moznost, je smiselno v prihodnosti razmisljati o
podobnih raziskavah na razlicnih obmocjih Slovenije med razli¢no populacijo mladih, saj
le tako lahko dejansko prepoznavamo potrebe mladih po informacijah in participaciji ter
uspesno razvijamo informativno-svetovalno dejavnost za mlade.
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